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Abstrak
 

Pertumbuhan pemakai internet di Indonesia menunjukkan pertumbuhan yang sangat pesat, laju pertumbuhan

ini disebabkan oleh banyak faktor yang mendasar diantaranya adalah teknologi yang mendukung

tersedianya terminal untuk mengakses internet dengan mudah dan relatif murah serta pasar pengguna yang

telah siap untuk dimasuki. Namun satu hal yang menarik dari statistik jumlah pelanggan dan pengguna

internet di Indonesia yaitu perbedaan angka yang sangat besar dimana jumlah pengguna sepuluh kali lebih

besar dari angka pelanggan, hal ini menunjukan bahwa pengguna internet di Indonesia tidak berlangganan

melalui penyedia jasa internet untuk dapat mengakses layanan internet. Kondisi ini membuka peluang untuk

membangun bisnis jasa layanan WiFi Hotspot Intenet Akses dengan menggunakan SMS sebagai media

transaksi. Jasa layanan internet ini tidak mengharuskan penggnna internet untuk berlangganan terlebih

dahulu melainkan pengguna internet hanya cukup mengirimkan SMS kepada nomor singkat tertentu dimana

sebelumnya telah ada perjanjian bisnis antara operator seluler pemilik jaringan SMS dengan penyelenggara

internet. Selanjutnya sistem yang terintegrasi antara SMS dan jaringan internet akan mengirimkan username

dan password yang diutamakan untuk login pada jaringan WiFi internet akses yang sudah ada. Layanan ini

sangat mudah dan fleksibel bagi pengguna intemet yang membutuhkan koneksi intemet dimanapun berada

dan pembayarannya cukup dengan mengurangi pulsa telepon seluler yang digunakan atau menagihkan pada

rekening telepon seluler tiap bulannya. Dalam membangun bisnis layanan WiFi Hotspot internet Akses yang

menggunakan SMS sebagai media transaksi diperlukan suatu analisa pasak yang cermat sebagai langkah

awal dari strategi perencanaan dan kebijakan manajemen telekomunikasi agar bisnis tersebut mendapatkan

keuntungan dan terhindar dari kesalahan. Metode Porter 's Five Force Competition adalah metode yang

cukup mudah dan kuat untuk memberikan penjelasan analisa pasar, situasi bisnis dan kekuatan kompetitif.

Hal ini sangat berguna karena dapat membantu untuk memahami posisi persaingan yang sedang dihadapi

dan kekuatan posisi bisnis yang akan dimasuki.

<hr><i>The growth of internet user in Indonesia shown rapidly, this growth rate caused of many element

factors among others are technology that supported internet availability to access internet as easily and

cheaper, also the market has prepared to be entered. However a piquancy of  statistic of the amounting of

customer and internet consumer in Indonesia has shown a differed significant value , in which the amount of

internet consumer was ten times from the customer number, this was indicate that consumer of internet in

Indonesia have not necessary subscribe to internet provider to access the internet service. This condition

opened the opportunity to develop a business of Wifi Hotspot internet access by using SMS as a transaction

media. This business service of internet does not require subscribing beforehand, the internet user enough to

send SMS to certain brief number special only in which they had have a business agreement between

cellular operators of SMS network owner with the internet provider, then the integrated systems between

SMS and internet network will deliver user name and password to be used for login to the access internet

WiFi networking. This service is very easy and flexible to the internet user to access an internet connection
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at anywhere and the payment will charge from cellular phone pulse or by monthly bill at the cellular phone

account. On developed a business WiFi Hotspot internet Access service, which using SMS as the transaction

media is needed market analyze as accurate as the preliminary step from the planning strategy and

telecommunication management policy, it due such business reached the maximized profit and avoid from

any mistaken. The Method of Porter's Five Force Competition is the easiest and strongest method that

provides market analyzes distinctly, business solution and its power. This is very useful, it could assist to

comprehend strength of emulation position which being facing and the strength of business position to be

entered.</i>


