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Abstrak
 

Beberapa faktor dapat mendorong kohesifitas kelompok di Rumah sakit Islam Sukapura Jakarta Utara antara

lain ukuran rumah sakit dan ruang perawatan yang tidak terlalu besar, kesamaan latar belakang agama,

adanya pertemuan rutin yang membahas masalah tugas. Kondisi ini dapat meningkatkan kualitas pelayanan

kesehatan rumah sakit. Namun sebaliknya ditemukan beberapa faktor yang dapat menurunkan kohesifitas

yang berpotensi untuk menurunkan kualitas pelayanan kesehatan yang diberikan yaitu beberapa perawat

yang tidak mengikuti pertemuan, pemberian asuhan keperawatan cendensng sendiri-sendiri, rotasi perawat

setiap 2 tahun. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi hubungan kohesifitas kelompok dengan

kepuasan kerja perawat di Rumah Sakit Islam Sukapura Jakarta Utara. Desain yang digunakan adalah

deskriptif korelasi secara potong lintang. Pengumpulan data melalui kuisioner dengan total populasi 100

responden. Untuk menguji hubungan kohesifitas kelompok dan kepuasan kerja serta variabel confounding

karakteristik demografi digunakan Chi-Square.

 

Hasil penelitian di Rumah Sakit Islam Sukapura Jakarta Utara menunjukkan gambaran kepuasan kerja

perawat kurang (60%). Variabel independen yang menunjukkan hubungan yang signifikan dengan kepuasan

kerja adalah kohesifitas, keterpaduan kelompok terhadap tugas, keterpaduan kelompok secara sosial,

ketertarikan individu terhadap tugas kelompok. Ketertarikan individu terhadap kelompok secara sosial, dan

variabel confounding (urnur, jenis kelamin, pendidikan dan lama kerja) menunjukkan hubungan tidak

signifikan dengan kepuasan kerja. Subvariabel yang berhubungan paling dominan dengan kepuasan kerja

yaitu ketertarikan individu terhadap tugas kelompok. Berdasarkan hasil ini direkomendasikan perlu

pelatihan dinamika kelompok, sosialisasi standar asuhan keperawatan, pendidikan berkelanjutan melalui

pelatihan-pelatihan, mengadakan pertemuan yang membahas tentang masalah-masalah tugas dan hubungan

interpersonal dan pelatihan komunikasi efektif. Penelitian lebih lanjut masih diperlukan untuk mengkaji

lebih dalam beberapa variabel struktur kelompok dan pimpinan kelompok dengan desain berbeda misalnya

kuasi ekspresimen.

<hr><i>There are factors that can produce group cohesiveness, such as there is the small size of hospital and

inpatient units, equality in religious background, routine meeting discussing task and assignment. This

condition can improve the quality of health services in the hospital. On the other hand, there are factors

found that can reduce the group cohesiveness. Those factors include many nurse did not attend meetings,

prodding care tend to be indicate rather than team, and nurse rotation too short (two years). The purpose of

this study was to indent the correlation between group cohesiveness and nurse satisfaction in Sukapura

Islamic Hospital North Jakarta. The design was a descriptive using cross sectional approach. A

questionnaire was used to collect data with total population 100 respondents. The test to measure the

relationship between group cohesiveness, and nurse satisfaction and confounding variable (demographic
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characteristic) was Chi-square.

 

The findings indicate that the nurse job satisfaction in Sukapura Islamic Hospital North Jakarta was less than

60%. The findings also demonstrated that there was a significant relationship between group cohesion,

group integration to task group integration to social, attractiveness to the group-task and the nurse job

satisfaction. Further, the other findings demonstrated that there was no significant correlation between

attractiveness to the group-social and confounding variables (age, gender, education, and work experience)

and nurse work satisfaction. A sub variable attraction to group-task is based on the findings, the most

dominant factor to work satisfaction. Some recommendation are directed to the needs of training for group

dynamic, socialization of nursing care standard, conducting continues nurse education, group meetings to

discuss task and assignment problems and to improve interpersonal relationship and effective

communication. In addition, a further study needs to be done to explore some other variables (group

structure and group leader) a using different design (quasi-experiment).</i>


