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Suatu transaksi perdagangan internasional, melibatkan pihak penjual dan pembeli yang berada di negara
yang berbeda, dan pada umumnya antara penjual dan pembeli belum benar-benar saling mengetahui
kredibilitas counterpartnya. Hal ini dapat menyebabkan kurangnya kepercayaan (trust) antara para pihak,
khususnya kepercayaan pihak penjual (eksportir) kepada pihak pembeli (importir).

Transaks perdagangan internasional (ekspor impor) merupakan salah satu hal penting dalam sistem
perekonomian dunia yang menganut prisip perdagangan bebas. Semakin kompleksnya transaksi
perdagangan internasional, telah membuat konsep "cash and carry” tidak lagi menjadi jawaban yang praktis
untuk memenuhi kebutuhan para pelaku usaha.
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