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Abstrak
 

Untuk mengantisipasi kompetisi diera globalisasi perlu dilakukan upaya yang intensif untuk meningkatkan

profesionalisme dan mutu manajemen di fasilitas kesehatan. Puskesmas sebagai ujung tombak

pembangunan kesehatan harus meningkatkan mutu manajemen sehingga tidak bermasalah dalam

melaksanakan fungsinya. Sebagian besar puskesmas yang berada di kabupaten Dharmasraya kinerjanya

masih berada pada kelompok III yaitu dengan kelompok kinerja kurang, dan belum melaksanakan fungsi

manajemen dengan baik.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran pelaksanaan fungsi manajemen puskesmas dan

faktor yang mempengaruhinya pada puskesmas Sungai Dareh dan puskesmas Sungai Rumbai Kabupaten

Dharmasraya propinsi Sumatera Barat pada tahun 2005, dengan pendekatan sistem yang terdiri dari variabel

input (SDM, dana dan sarana prasarana) dan proses (Perencanaan Tingkat Puskesmas, Lokmin, Pengawasan

dan Pengendalian, pembinaan dan Evaluasi) serta variabel out put (Sistem manajemen Puskesmas).

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kualitatif dengan rancangan penelitian analitik melalui

wawancara mendalam dengan pihak terkait dan observasi serta penelusuran dokumen pada Puskesmas

Sungai Dareh dan Puskesmas Sungai Rumbai yang dilakukan pada bulan Februari dan Maret 2006.

Hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa pelaksanaan sistem manajemen puskesmas Sungai Rumbai Lebih

balk dari pada puskesmas Sungai Dareh, karena pada puskesmas Sungai Rumbai Fungsi manajemen

puskesmas seperti perencanaan, penggerakan dan pelaksanaan dan pengawasan, pengendalian dan penilaian

sudah terlaksana walaupun belum optimal. Disamping itu ketersediaan SDM, dana dan sarana prasarananya

lebih baik, walaupun belum sesuai dengan kebutuhan. Sedangkan di puskesmas Sungai Dareh fungsi

manajemennya belum terlaksana dan SDM, dana dan sarana prasarana sangat terbatas. Hal lain yang

menyebabkan ini terjadi adalah kurangnya supervisi dan pembinaan dari Dinas Kesehatan pada puskesmas

tersebut.

Berdasarkan basil penelitian ini disarankan agar Dinas Kesehatan meningkatkan supervisi dan pembinaan

serta meningkatkan kemampuan manajerial kepala puskesmas juga meningkatkan ketersediaan SDM yang

berkualitas, dana dan sarana prasarana. Kepada puskesmas disarankan meningkatkan kerja soma lintas

sektor terutama puskesmas Sungai Dareh.

......To anticipate competition in globalization era an intensive efforts need to be conducted to improve

management professionalism and quality in health facility. Healy center as pioneer in health development

need to increase the management quality so that there is no problem in running the functions. Most of health

center exist in Dharmasraya regency still remain in III!° group performance that is with less performance

group, and not yet do the management function well.

This research aim is to find health center management function execution and factor affect Sungai Dareh

health center and Sungai Rumbai health center Dharmasraya Regency West Sumatra province in year 2005,

with system approaching consist of input variable (SDM, fund and medium) and process (Planning of health
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center Level, Lokmin, Monitoring and Controlling, Construction and Evaluation) and also output variable

(health center Management System). This Research done qualitative approach with in-depth interview,

observation and document study of Sungai Dareh health center and Sungai Rumbai health center.

From result research got conclusion that health center management system execution Sungai Rumbai health

center is better than Sungai Dareh health center, because in Sungai Rumbai health center management

function such as planning, powering and execution and monitoring, controlling and assessment already

achieved although not optimally. Besides SDM availability, fund and medium is better, although not

appropriate with needs. While in Sungai Dareh health center management function not yet achieved and

SDM, fund and medium are very limited. Other things that caused this are the lack of supervision and

construction from Health Agency of those health center.

From this research result suggested that Health Agency improving supervision and construction and also

improving managerial ability of health center chief and also increasing availability of SDM with quality,

fund and medium. For health center suggested to improve cooperation between cross sector especially

Sungai Dareh health center.


