Uni versitas Indonesia Library >> U - Tesis Menbership

Uji ketergunaan situs web ,Jaringgl_n Perpustakaan Asosiasl Perguruan
Tinggi Katolik Di Indonesia (APTIK) bagi mahasiswa yang sedang
menulis skripsi pada tahun akademik 2006/2007 di Universitas Sanata
Dharma Y ogyakarta

Suparmo P., author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=107295& | okasi=lokal

<b>ABSTRAK</b><br>

Situs web Jaringan Perpustakaan APTIK (JP APTIK) merupakan sarana penyediainformasi yang dapat
dimanfaatkan oleh mahasiswa universitas anggota APTIK yang sedang mengerjakan skripsi. Situs web JP
APTIK yang telah dibangun sgjak tahun 2001 perlu dievaluasi dengan melibatkan mahasiswa pengguna
situs web agar situsweb JP APTIK menjadi situs yang semakin bermanfaat optimal bagi mahasiswa penulis
skripsi. Salah satu cara mengevaluas situs web JP APTIK adalah melakukan uji ketergunaan atau usability
testing. Uji ketergunaan adalah mengukur kemudahan digunakan, kemudahan dipelgjari, efisiensi dan
kepuasan.

Penelitian uji ketergunaan situs web JP APTIK ini untuk mengetahui tingkat ketergunaan situs web JP
APTIK, mengidentifikasi masalah yang ditemui pengguna sewaktu mengakses situs web JP APTIK, dan
mengetahui perubahan yang hams dilakukan pada situs web JP APTIK. Kriteria yang digunakan untuk
mengukur ketergunaan mencakup kemudahan digunakan, kemudahan dipel gjari, kesalahan sistem pada
situs, serta bahasa yang diusulkan untuk digunakan.

Sepuluh peserta (participants) dipilih untuk melakukan uji ketergunaan. Pemilihan peserta uji ketergunaan
didasarkan pada pengetahuan, keaktifan penggunaan internet, penggunaan sumber informasi dari intemet,
dan frekuensi penggunaan internet. Kesepuluh peserta diminta mengeijakan soal yang berkaitan dengan
menu, navigasi, dan isi situsweb JP APTIK. Kesepuluh pesertajuga diwawancara serta diamati perilakunya
pada saat uji ketergunaan berlangsung. Perekaman proses uji ketergunaan dilakukan dengan menggunakan
perangkat lunak Cantasia Studio 4 dan aat perekam suara. Data yang diperoleh dianalisis untuk
memperoleh kesimpulan penelitian.

Hasil penelitian yang diperolehiaah :

1. Limamenu halaman awal situs web JP APTIK merupakan menu yang mudah digunakan. Lima menu yang
dimaksud adalah Buletin JPA, Download Buletin, Training, Tentang JPA, Raker. Menu dan submenu yang
tidak mudah digunakan mencakup Direktori, E-Leaming, News, Tsunami and Librarianship, Links,
Feedback, Artikei.

2. Kemudahan dipelgjari.

a.Langkah yang dilakukan oleh peserta untuk menggunakan lima menu pada halaman awal situs web JP
APTIK adalah langkah yang benar yakni mengklik menu yang dimaksudkan.

b.Istilah menu yang tidak dipahami peserta adalah Arsip Milis, Feedback, Raker, Tsunami and
Librarianship, E-Learning, Links, Forum Purek 1, JLA, Perpustakaan Digital.

c.Peserta mengatakan bahwa bahwa halaman awal situs cepat dalam memberi respon sedangkan Katalog
Induk agak lambat dan APTIK's Digital Library sangat lambat

d.Waktu paling lama diperlukan oleh peserta untuk mengerjakan soaf yang berkaitan dengan APTIK's
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Digital Library.
e.Tigafaslitas utama yang ada pada situs web JP APTIK, yakni halaman awal situs, Katalog Induk, dan
APTIK's Digital Library dikatakan oleh peserta



