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Abstrak
 

Penelitian ini bermula asumsi penulis bahwa citra atau image Partai Kebangkitan Bangsa (PKB) semakin

turun sejak diturunkannya Gus Dur dari kursi kepresidenan melalui sidang istimewa yang kemudian

menimbulkan konflik internal berkepanjangan yaitu pemecatan Mathori Abdul Djalil sebagai Ketua Umum

DPP PKB. Maka muncul suatu permasalahan strategi apa yang perlu dilakukan untuk meningkatkan citra

PKB. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif yaitu sebuah pendekatan yang menempatkan

pandangan peneliti terhadap sesuatu yang diteliti secara subyektif.

<br><br>

Penelitian ini mendasarkan kepada suatu deskripsi dari suatu peristiwa/fenomena berdasarkan data yang ada

secara faktual dan cermat.

<br><br>

Temuan dalam tesis ini menunjukkan bahwa hakekat pencitraan yang dilakukan oleh public relations

memerlukan suatu kecermatan dan keahlian dalam memformat langkah-langkah strategis. Upaya pencitraan

partai politik sebuah keniscayaan untuk membangun trust dari rakyat, maka public relations sebagai

komunikator dan mediator merupakan faktor penting dalam proses sosialisasi politik (civic educations).

<br><br>

Keterlibatan public relations untuk mengantisipasi, menganalisis dan menafsirkan prilaku opini public serta

isu-isu yang bisa berpengaruh terhadap reputasi partai. Meski demikian, upaya pencitraan harus diimbangi

dengan konsolidasi internal yang kuat dan membangun network dengan pihak lain, seperti media massa atau

jurnalis.

<br><br>

Dalam perspektif ini, peran professional public relations dalam actionnya tidak lepas dari posisi media

massa cetak atau elektronik yang memiliki jaringan kuat serta segmen pembaca yang lebih luas. Oleh sebab

itu kejelian mengidentifikasi khalayak sesuatu hal yang mutlak agar pesan yang disampaikan mampu

mempengaruhi (emotional beliefs) dan memperoleh umpan balik dari khalayak.

<br><br>

Kejelian dalam memformat isu dan langkah-langkah strategis sangat penting ketika menjelang pemilu.

Secara mayoritas basis PKB adalah massa tradisional (intern) yang hidup di pedesaan maka pendekatan

yang dilakukan secara kultur dan ideology (ahlussunnah wal jama'ah) dan mengoptimalkan simpul-simpul

kekuatan partai seperti kiyai dan tokoh lokal lainnya. Demikian juga dengan massa lain (ekstern) yang rata-

rata hidup di kota maka pendekatan dialogis (groups discussion) suatu langkah bijak. Tentu, pesan yang

disampaikan berdasarkan identifikasi kebutuhan lokal (need accesment).

<br><br>

Alhasil, secara konseptual dalam upaya pencitaan partai dilakukan oleh public relations harus ada

kesesuaian antara platform partai dengan program yang ditawarkan kepada khalayak, yang dilakukan secara
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berkesinambungan dengan langkah-Iangkah atau pendekatan modern (penawaran gagasan dan konsep) dan

mengurangi pendekatan tradisional yang berorientasi pada figur atau tokoh. Bila ini dilakukan, maka PKB

ke depan akan menjadi partai modern dan mendapatkan simpati dari rakyat, Amien.


