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Latar belakang pemilihan judul ini didasarkan bahwa suatu tolok ukur keberhasilan organisasi (khususnya di
Direktorat Jenderal Imigrasi) ditentukan oleh produktivitas sumber daya manusia yang bekerja di dalamnya.
Instansi Imigrasi sebagai |embaga dengan sistem terbuka dan pengaruh lingkungan dominan tidak terlepas
dari penerapan suatu sistem untuk meningkatkan kualitas pegawai dalam memberikan pelayanan,
pengawasan dan pengamanan keimigrasian kepada masyarakat secaralebih baik, cepat dan akurat.
<br><br>

Unsur motivasi dan disiplin yang tinggi atau rendah merupakan faktor yang dibahas dalam peneiitian ini
yang diduga berhubungan dengan produktivitas kerja pegawai yang dihasilkan. Karena pada dasarnya,
manusia-manusia yang diperintah merasa senang melaksanakan pekerjaannya, manakala kebutuhan
pokoknya secara minimal terpenuhi, demikian juga bagi kebutuhan lainnya, di sisi lain pengguna jasa
menuntut hasil kerjayang optimal dari pelaksana sehingga sasaran dan tujuan organisasi dapat juga
terpenuhi.

<br><br>

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memberikan gambaran tentang hubungan unsur motivasi terhadap
produktivitas kerja, dan mendeskripsikan disiplin kerja terhadap produktivitas kerja pegawai di Direktorat
Jenderal Imigrasi.

<br><br>

Lokas penelitian dilakukan di Direktorat Jenderal Imigrasi Departemen Hukum dan HAM Republik
Indonesia, jalan HR Rasuna Said Kavling 8-9, Kuningan, Jakarta Selatan. Pemilihan responden dilakukan
dengan cara mengambil semua sampel pegawal secarainsidential yang cocok sebagai sumber data
(Sampling Accidental).

<br><br>

Penelitian ini bersifat kuantitatif dengan menggunakan metode statistik deskriptif, dilanjutkan dengan
metode statistik inferensial, disertai dengan asumsi persyaratan-persyaratan anaiisis yang harus dipenuhi,
seperti data bersifat interval, berdistribusi normal dan homogen.

<br><br>

Instrumen pengumpulan data disusun daiam bentuk angket yang menggunakan skala model Likert untuk
Produktivitas Kerja sebagai variabel tergantung (dependent), serta Motivasi dan Disiplin Kerja sebagai
variabel bebas (independent). Angket berdasarkan konstruk dari berbagai teori, dan untuk mengetahui
kesahihan data, dilakukan uji validitas dan uji reliabilitas untuk mengetahui keandalannya. Analisis data
menggunakan teknik korelasi sederhana dengan program SPSS, untuk mengetahui deragjat hubungan dan
signifikans antar dua variabel yang akan diteliti.

<br><br>

Hasil penelitian menggambarkan bahwa terdapat hubungan searah antara variabel tergantung dan bebas,
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serta saling mendukung. Apabila variabel bebas (motivasi dan disiplin kerja) ditingkatkan, maka hal tersebut
akan meningkatkan pula variabel terikat (produktivitas kerja), dan dapat digeneralisasikan (signifikan)
kepada keseluruhan jumlah populasi pegawai di Direktorat Jenderal Imigrasi. Sehingga, diharapkan bagi
para pimpinan di Direktorat Jenderal Imigrasi mampu melakukan upaya-upaya yang mendorong ke arah
peningkatan motivasi dan disiplin kerja guna meningkatkan pula produktivitas pegawainya.

<br><br>

Hal ini dapat dilakukan misalnya seperti menciptakan model-model insentif yang terencana dan sistematis,
harmonisasi hubungan komunikas antara pimpinan dan bawahan, tempat kerja yang menyenangkan dengan
fasilitas yang memadal, tersedianya kebijakan tentang sistem informasi manajemen keimigrasian yang
berbasis pada teknol ogi, contoh keteladanan pimpinan yang baik, arahan, sanksi bagi yang melanggar
peraturan, menciptakan persaingan, dan pengawasan langsung yang dilakukan oleh seorang pimpinan
terhadap pegawai di Direktorat Jenderal Imigrasi, Departemen Hukum dan HAM RI.

<hr><i>Thistitle based on the success of the standardization of organization depends on the productivity in
which of their human resources work. Immigration as an institution with an open system and dominant
environment influence can not be separated from the implementation of a system to improve the quality of
the employees in giving better, faster, and more accurate services, supervisions, and immigration securities
for the people.

<br><br>

The elements of higher and lower motivation and discipline are the factors elaborated in this research which
is assumed has a connection with the results of employee?s work productivity. Basically, human feel
comfortable to be ordered in getting worked, when their primary needsis minimally fulfilled, so as the other
needs, in the other side, customers demand of an optimal result of work from ofticers or employees so that
the organization's goals can be achieved.

<br><br>

The purpose of this research is to describe the relation of motivation and productivity elements, also the
relation of discipline and productivity elementsin Directorate General of Immigration.

<br><br>

The location of this research held in Directorate General of Immigration, Department of Law and Human
Rights Republic of Indonesia, H.R. Rasuna Said street kavling 8-9, Kuningan, South Jakarta. The method of
selection of respondents is conducted with taking the empl oyee's entire sample accidentally which is
suitable as a data source (Sampling Accidental).

<br><br>

Thisresearch is a quantitative with a descriptive statistic method which is continued with an inferential
statistic method, along with analysis requirement assumptions, such asinterval data, normal distribution, and
homogeny.

<br><br>

The data collection instrument is set by a questioner that using aLikert Scale model for work productivity as
a dependent variable, a'so amotivation and a discipline as an independent variables. The questioner is build
of construct from many-theories, then have avalidity test for knowing the validity of data, and test of
reliability isused for knowing its capability. Data analysis uses a simple correlation technique with a SPSS
software program, for knowing arelation degree and significantly between two variables of research.
<br><br>



The research result describe that there is a same direction of relation between dependent and independent
variable, and also support each other. If independent variables (Motivation and Discipline) isincreased, then
it will be increased work productivity variable as well, and it can be represented to all of number of
population of Directorate General of Immigration's employees. So it iSsto be expected that managersin
Directorate Genera of Immigration can be able to encourage employees to increase their motivation and
discipline to improve their productivity.

<br><br>

This Case can be conduct, such as creating well organized and systematically incentive models,
harmonization of communication relationship between superior and inferior, comfortable working place
with adequate facilities, there are policies about the implementation of management information system of
immigration based on technologies, good leadership, reward and punishment for someone who broke the
law, creating competition, and a direct control which conduct by aleader to their employeesin Directorate
Genera of Immigration, Department of Law and Human Rights Republic of Indonesia.</i>



