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Penelitian ini berfokus pada kompetensi Pemeriksa Paten dan Pemeriksa Merek. Pengidentifikasian
kompetens dilakukan dengan menilai kesenjangan antara kemampuan aktual dan ideal pemeriksa. Dari hasil
penilaian tersebut dibuat peta kompetensi. Analisa pemetaan kompetensi dilakukan dengan pengel ompokan
kompetensi dengan mengacu pada management competencies clock yang dikemukakan oleh Kolb. Tingkat
penguasaan kompetensi digolongkan menjadi kategori Introductory, Exploratory, Comfort dan Mastery.
Penilaian kebutuhan pelatihan dilakukan menurut Mc Cann berdasarkan kompetensi aktual dan kompetensi
ideal.

Kajian kompetens dilakukan pada Pemeriksa Paten dan Pemeriksa Merck berpangkat Madya, Muda dan
Pratama dengan penelitian sensus_ Sifat instrumen yang digunakan adalah self appraisal yang berarti
responden diminta untuk menilai sendiri dergjat profisiensi atau kemampuan { kompetensi} dalam
melakukan sesuatu pekerjaan seperti dinyatakan dalam item pernyataan pada kuesioner yaitu tingkat
penting, kemampuan aktual dan kemampuan idealnya. Bentuk pemyataan yang dimintakan penilaiannnya
kepada responden berupa pemyataan verbal dan nilai yang disediakan berupa skala menggunakan skala
interval (SkalaLikert). Penelitian lapangan untuk menganalisa data sumber daya manusia menggunakan
teknik kuantitatif berupadistribusi frekuensi dan untuk memetakan kompetens digunakan teknik kuantitatif
berupa uji beda berpasangan.

Hasil penelitian menunjukkan kompetensi aktual Pemeriksa Paten Madya dan Muda masuk pada kategori
comport akan tetapi ada 1 (satu) item kompetensi yang masuk pada kategori exploratory, sedangkan untuk
Pemeriksa Paten Pratama ada 2 (dua) item kompetensi yang masuk pada kategori exploratory. Untuk
kompetensi aktual Pemeriksa Merek pada umumnya juga masuk pada kategori comport akan tetapi ada 2
(dim) item kompetensi yang masuk pada kategori exploratory yaitu pada Pemeriksa Paten Madya ada 2
(dua) item kompetensi yang masuk pada kategori exploratory.

Pemeriksa Paten dan Pemeriksa Merek berpangkat Madya, Muda dan Pratama secara umum masuk kategori
membutuhkan pelatihan tetapi tidak mendesak dan kategori cukup pelatihan.

Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa diperlukan perencanaan pelatihan sebagai kebutuhan dalam
jangka menengah sampai jangka panjang untuk kompetensi secara umum kecuali untuk kompetensi yang
nilainyadi bawah 5 sebaiknya segera mengadakan pelatihan.

<hr>

This study is focus on The Patent Examiners and Trade Mark Examiners competenciesin The Directorate
General Intellectual Property Rights Department of Law And Human Rights of Republic of Indonesia.
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| dentification of the competence is conducted by assessing the gap between the Examiners actual and ideal
abilities. From such an assessment, competence map is made _ analyzing the competence mapping is
conducted by classifying various competences by referring to management competence clock expressed by
Kolb. The level of competenceis classified into Introductory, Exploratory, Comfort and Mastery categories.
Training needs assessment is also conducted according to Mc Cann base on actual competence and ideal
competence.

The competence study was conducted on patent Examiners and Trade Mark Examiners having Madya,
Muda dan Pratama degree by census research method. Charateristic of instrument used is the competence in
implementing awork aswell as stated in statement item on questionnaire that is important level, actual and
ideal ability. Statement form which asked to the respondent in the form of verba statement and the answer
provided isthe answer scale using interval scale (Likert Scale). Field research of analyzing data of human
resources using quantitative technique isin the form of two tailed test .

The result shows that actual competence of Muda and Pratama Patent examiners generally included in
comfort category, however, thereis| (one) item of competence included in exploratory category. For the
Trade Mark Examiners actual competence included in exploratory category. In Muda Patent examiners,
there are 2 (two) competencies items include in exploratory.

For the needs of Patent Examiners and Trade Mark Examiners? of Madya, Muda and Pratama level
generally included in category need training but not urgent and included in training-complete category.

The results also show that training planning is needed as medium term to long term needs for general
competence, but for competence which grade is below 5, immediately implement training.



