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Abstrak
 

Kualitas sumber daya manusia kesehatan merupakan komponen strategis dalam menunjang tugas pokok dan

fungsi dari organisasi dalam upaya meningkatkan mutu pelayanan kesehatan di berbagai sektor. Karenanya

Badan Pengembangan dan Pemberdayaan Sumber Daya Manusia Kesehatan melaksanakan upaya

peningkatan kualitas sumber daya manusia kesehatan melalui program tugas belajar sumber daya manusia

kesehatan di lingkungan Departemen Kesehatan, yang dikoordinir oleh Pusat Perencanaan dan

Pendayagunaan Sumber Daya Manusia (SDM) Kesehatan.

 

Permasalahan yang terjadi dalam melaksanakan program tugas belajar adalah dalam pengelolaanya tidak

berbasis pada manajemen informasi system, sehingga dalam melaksanakan pengelolaan dan analisis maupun

pelaporan yang dihasilkan kurang efisien dan informasi yang diinginkan oleh para pengambil kebijakan

maupun pengguna menjadi kurang maksimal. Dengan adanya permasaiahan ini maka mendorong peneliti

untuk melakukan analisis diberbagai detenninan yang terkait dengan komponen masukan, komponen proses

maupun komponen hasil dari manajemen tugas belajar sumber daya manusia kesehatan. Untuk itu peneliti

melakukan penelitian terhadap manajemen tugas belajar SDM Kesehatan di Pusat Perencanaan dan

Pendayagunaan SDM Kesehatan yang merupakan koordinator terhadap pelaksanaan program tugas belajar

di lingkungan Depkes dan Dinas Kesehatan Propinsi Jawa Barat sebagai salah satu pengelola program tugas

belajar SDM Kesehatan di tingkat propinsi.

 

Penelitian dilakukan dengan meneliti terhadap data primer dan skunder, bik secara kualitatif, telaah

dokumen dan observasi serta melakukan wawancara mendalam denganpengelola program tugas belajar di

tempat penelitian. Setelah mendapatkan gambaran system informasi tugas belajar SDM Kesehatan, maka

peneliti membuat prototype berupa database dalam pengelolaan program tugas belajar SDMKes dengan

menggunakan teknologi berbasis website yang hasilnya dapat secara langsung dikirimkan dan dapat dilihat

oleh pengguna.

 

Database tugas belajar SDM Kesehatan yang telah dibuat kemudian dilakukan ujicoba di Dinas Kesehatan

Propinsi Jawa Barat untuk mendapatkan masukan dalam upaya penyempumaan rancangan system.

 

Hasil serta kesimpulan dari penelitian ini menunjukan bahwa database tugas belajar SDM Kesehatan

merupakan suatu solusi dalam mempermudah manajemen tugas belajar SDM Kesehatan baik ditingkat Pusat

maupun Propinsi. Namun upaya unto mendukung terhadap pengembangan database tugas belajar SDM

Kesehatan ini adalah perlu didukung SDM Kesehatan yang memiliki kemampuan teknis baik dari segi

kualitas maupun kuantitasnya, dimana pada dasarnya memang kurang memadai. Disamping itu perlu

didukung oleh sarana dan prasarana penunjang juga pelatihanpelatihan yang dapat menunjang manajemen
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tugas belajar SDM Kesehatan.

 

Saran peneliti dalam pengembangan database ini adalah perlunya komitmen nasional dalam menggunakan

database tugas belajar SDM Kesehatan sebagai penunjang system informasi tugas belajar SDM Kesehatan di

lingkungan Depkes, selain itu perlu dilakukan pelatihan secara nasional dalam memanfaatkan teknologi

computer berbasis Website, agar kapasistas pengelola program tugas belajar SDM kes menjadi standar

secara nasional dan mutu serta kualitas manajemen tugas belajar SDM Kesehatan menjadi maksimal.

<hr>

Health human resources (HHR) quality is a strategic component in supporting the main job and function of

an organization, in order to increase health services quality in all sector. Therefore, Board for Development

and Empowerment of Health Human Resources try to increase the quality of HHR through a fellowship

program in ministry of health this program is under coordination of Center for Health Human Resources

Planning and Management (CHHRPM).

 

Problems that occur in implementation of this program are that the management is not base on information

system. This problems cause an in-efficiency in management, analysis and reporting as well. The

information which needed by the policy maker and the users is in-adequate.

 

Base on the background above, an analysis in several determinant forms the in put, process and output

component form the management of HHR fellowship program was conducted. The focus research was

conducted in CHHRPM as the coordinator of the program and is West Java Provincial Health Office as on

the fellowship program management in provincial level.

 

Primair and secunder data were collected, several documents were observed and in-depth interviews to the

manager program were conducted. After the researcher got a clear description of the HHR fellowship

information system, a prototype of database in HHR fellowship management was made using a website base

technology. Users can directly access this database.

 

A try out of this database was conducted in West Java Provincial Health office to get some input in order to

complete the system.

 

Conclusion:

The HHR fellowship database is a solution to makes the HHR fellowship management easier in central and

provincial level. Although if needs HHR who has a good technical competencies to support the development

of this database. Beside that, some supporting equipment and facilities as well as training are also needed.

 

Recommendation:

Need a national commitment in the utilization of this HHR fellowship database as a supporting information

system of HHR fellowship program in ministry of health. Some national training in the benefit of website

technology base is also needed to increase the capacity of HHR fellowship program manager so that they

have a national quality standard in managing this program.


