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Abstrak
 

Kontribusi penerimaan dari pajak merupakan sumber penerimaan negara (APBN). Agar penerimaan pajak

sesuai dengan target yang ditetapkan diperlukan langkah-langkah meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

 

Permasalahan utama dalam penelitian ini adalah apakah pemahaman wajib pajak, pemeriksaan pajak, dan

persepsi wajib pajak akan mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak. Hipotesis yang diajukan dalam

penelitian ini ada empat yaitu: pemahaman wajib pajak berpcngaruh terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak;

pemeriksaan pajak berpengaruh terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak, persepsi wajib pajak berpengaruh

terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak.

 

Metodologi penilitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan survei. Populasi penelitian

adalah pcrusahaan yang telah menjadi wajib pajak di kabupaten Serang. Data penelitian dipcroleh dengan

penyebaran kuisioner, kuisioner yang disebar berjumlah 100, dari jumlah tersebut kuisioner yang diterima

peneliti berjumlah 35 dan yang dapat diolah berjumlah 35 kuisioner, karena 5 tidak lengkap pengisiannya.

Untuk melihal pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen dalam penelitian ini digunakan

persamaan regresi sederhana dan regresi berganda.

 

Hasil analisis terhadap data penelitian menunjukan bahwa tidak ada pengaruh yang signilikan antara

pemahaman dengan tingkat kepatuhan hal ini ditunjukan dengan angka signifikansi sebesar 0,484 yang

berarti lebih besar dari 0,05. Analisis terhadap hipotesis kedua menunjukan pemeriksaan pajak berpengaruh

terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak hal ini ditunjukan dengan angka signifikansi sebesar 0,000 lebih

kecil dari 0,05, sedangkan terhadap hipotesis ketiga menunjukan persepsi wajib pajak tidak berpengaruh

terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak, hal ini ditunjukan dengan angka signifikansi sebesar 0.498 yang

berarti lebih besar dari 0,005, sedangkan terhadap hipotesis keempat secara bersama-sama ketiga variabel

mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak, hal ini ditunjukah dengan angka signifikansi sebesar 0,000

yang berarti lebih kecil dari 0,05.

 

Dari hasil penelitian ini penulis menyarankan kepada aparat pajak untuk meningkatkan kegiatan

pemeriksaan, kepada pemerintah untuk membuat aturan yang mudah dipahami oleh wajib pajak, dan kepada

aparat pajak untuk menjaga kode etik sehingga ada persepsi yang positif dari wajb pajak.

<hr>

The contribution of income from lax is an important resource slate budget (APBN) In order to obtain tax

income target, therefore some steps to increase the level of tax payers? compliance are required.

 

The main problem in this research is whether the understanding of tax payers, tax inspection and tax payers?
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perception will have an effect on tax payers? compliance Level.

 

There are four hypotheses, which are raised in this paper, that is: Tax payers understanding will affect to the

level of tax payers compliance. Tax inspection will influence to the level of tax payers compliance, tax

payers' perception will affect to the level of tax payers compliance and finally, tax payers understanding.

Tax inspection, and tax payers perception as a whole will have an effect to the level of tax payers

compliance.

 

The usage of Research methodology is quantitative method with survey approach. Research population is

companies that have become tax payers in Serang Regency. Research data was obtained by spreading

questionnaires. The amount of questionnaires are 100 (one hundred) Among 100 questionnaires. Returned

questionnaires were 35 (thirty-five) and processed questionnaire were only 30 (thirty), because 5 (five)

questionnaires were incomplete. To analyze independent variable impact toward dependent variable, this

research applies simple regression equation and multiplied regression equation.

 

The result of analysis toward research data proves that there is no significant influence between

understanding (of tax payers) and the compliance (of tax payers), this is shown by significant rate of 0.484

which is higher than 0.05. However, the outcome of analysis toward the next hypothesis illustrates that tax

inspection has an influence to the compliance (of tax payers). This is confirmed by significant rate of 0.000,

smaller than 0.05. The third hypothesis explains that the perception (of tax payers) has no significant

influence toward the compliance (of tax payers) this is shown by significant rate of 0.498 which is higher

than 0.05, at last, the final hypothesis shows that three variables as a whole affect tax payers? compliance.

This is proven by significant rate of 0.000 which is smaller than 0.05.

 

From this research, suggests to the tax authority to increase audit activities, proposes to the government to

create a simple and an uncomplicated rule to the tax payers, and recommends to the tax authority to maintain

ethical code of work, hence the perception from the tax payers will arise positively.


