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Abstrak
 

Untuk implementasi Standard ISO 9000 di Perumnas sebaiknya senantiasa dilakukan  pengkajian dari sisi

financial. Cost and benefit dikalkulasi melalui analisis finansial secar periodik, sehingga diperolehnya

sertifikat ISO seri 9000 dapat bermanfaat bagi manajemen untuk melakukan evaluasi internal secara

berkesinambungan. Hal itu juga sesuai dengan prinsip dasar ISO "continuoes improvement". Di samping itu

dengan kajian aspek finansial secara berkala ini akan memberikan nilai tambah lain berupa memudahkan

pelaksanaan evaluasi terhadap kecukupan dan efektivitas sistem mutu dari segi finansial  (cost and benefit

analysis). Memudahkan identifikasi terhadap area area tertentu yang membutuhkan perhatian dan

peningkatan (critical area analysis). Memudahkan dalam penetapan sasaran mutu dan anggara biaya untuk

masa masa yang akan datang (company value analysis).

https://lib.ui.ac.id/detail?id=114186&lokasi=lokal

