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Perubahan lingkungan organisasi yang terjadi dengan cepat menuntut organisasi yang ingin tetap bertahan
untuk mampu beradaptasi dan mempunyai daya saing yang tinggi. Perubahan tersebut juga berlangsung
dalam organisasi pemerintahan, dimana diharapkan pola mangjemen yang lebih adaftif, inovatif, imajinatif,
kreatif dan fleksibel seperti pada organisasi swasta dapat diterapkan. Daya saing suatu organisasi tidak
terlepas dari kemampuan dan kompetensi yang dimiliki, sehingga organisasi harus bertransformasi menjadi
sebuah |earning organization yang senantiasa belgjar dan meningkatkan kapasitasnya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat penerapan |earning organization pada Badan Pengawasan
Keuangan dan Pembangunan (BPKP) ditinjau dari upaya organisasi dalam melakukan proses pembelgjaran,
transformasi organisasi, pemberdayaan manusia, pengel olaan pengetahuan dan penerapan teknologi. Selain
itu juga untuk mengetahui upaya apa sgja yang telah dilakukan olen BPKP untuk menjadi sebuah learning
organization.

Penelitian ini bersifat deskriptif dengan menggunakan metode survei terhadap persepsi pegawai BPKP.
Kuesioner yang digunakan diadaptasi dari kuesioner Learning Organization Profile yang dikembangkan oleh
Michael J. Marquardt. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai yang aktif bekerja pada BPKP
kantor pusat yang berjumlah 1420 orang. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 304 yang tersebar pada
seluruh unit kerja BPKP kantor pusat dengan metode proportionate stratified random sampling. Selain itu
jugadilakukan dokumentasi data pendukung dan wawancara dengan narasumber terkait penerapan learning
organization di BPKP.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat penerapan |earning organization pada BPKP tergolong BAIK,
dengan nilai rata-rata 25,88 pada skala penilaian marquardt. Nilai rata-rata kelima subsistem learning
organization jugatergolong baik, dengan nilai secara berurutan adalah sebagai berikut: dinamika
pembelgjaran 25,57, transformasi organisasi 26,82, pemberdayaan manusia 26,23, pengelolaan pengetahuan
25,76, dan penerapan teknologi 25. Nilai rata-rata tersebut lebih tinggi dari nilai rata-rata hasil penelitian
Marquardt pada 500 organisasi di duniadan nilai rata-rata pada 5 (lima) organisasi publik di Indonesia hasil
penelitian sebelumnya.

BPKP telah berusaha menjadi sebuah |earning organization dengan berbagal upaya yang dilakukan secara
serius dan terencana dengan baik. Pada setiap unit kerja dibentuk Kelompok Budaya Kerja (KBK) yang
berfungsi sebagai change agent. Unit kerja tersebut bertanggung jawab untuk selalu meningkatkan
pengetahuan melalui inhouse training/Pelatihan di Kantor Sendiri (PKS). Penerapan program Total Quality
Management dan Organisasi Berbasis Pengetahuan (OBP) juga giat dilakukan. BPKP sgjak tahun 2007 juga
ikut aktif dalam forum Most Admired Knowledge Enterprise (MAKE) study bersama dengan organisasi
lain, baik publik maupun swasta untuk memperebutkan MAKE Award.
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