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Informasi tentang biaya memberikan masukan yang penting bagi penentuan harga kamar suatu hotel.
Activity based costing dapat membantu perusahaan untuk menganalisa biaya-biaya yang terjadi atas jasa
yang dihasilkan. Penelitian melakukan studi kasus penerapan activity based costing pada Sentul Leadership
Development Center yang dipilih karena memiliki keunikan tersendiri.

Penerapan activity based costing menunjukkan bahwa :

<ol><li>Penerapan harga oleh Sentul Leadership Development Center sudah memberikan margin positif
jika dibandingkan dengan biaya berdasarkan perhitungan Activity based costing.</li><li>Aktivitas yang
berhubungan dengan departemen Food and Beverages lebih banyak memberikan kontribusi profit bagi
Sentul Leadership Development Center dibandingkan departemen Housekeeping.</li><li>Kelemahan
penerapan Activity based costing di Sentul Leadership Development Center adalah bahwa produk yang
ditawarkan hanya 1 jenis. Sehingga biaya yang terjadi dibebankan seluruhnya ke produk tersebut.</li><ol>
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