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Abstrak
 

Dari data tentang karakteristik kepemimpinan kepala cabang Bank Syariah XYZ, ternyata terdapat fakta

bahwa dalam periode kepemimpinan kepala cabang yang dipersepsi buruk oleh pegawai, kualitas

pembiayaan Bank juga buruk. Sedangkan kualitas kepemimpinan kepala cabang yang dipersepsi baik

mempunyai kinerja pembiayaan yang juga baik. Jika merujuk pada alqur'an surat al hujuraat ayat 12, yang

membahas mengenai prasangka maka penulis ingin membuktikan dengan melihat hubungan antara persepsi

pegawai tentang kepemimpinan kepala cabang Bank Syariah XYZ dengan kinerja pembiayaan.

 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode survey. Penelitian ini menggunakan teknik

korelasional karena penelitian ini berusaha menyelidiki hubungan antara beberapa variabel penelitian yaitu

variabel nilai kepemimpinan dengan tingkat NPF dan realisasi pembiayaan.

 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara persepsi negatif

pegawai tentang kepemimpinan Kepala Cabang dengan tingkat NPF dan terdapat hubungan yang signifikan

antara persepsi positif pegawai dengan realisasi pembiayaan sehingga dapat hal ini dapat dijadikan data

pendukung Al Quran surat Al Hujuraat ayat 12 yang menguraikan mengenai prasangka.

<hr>

From the data on characteristics of leadership of Branch Manager of Bank Syariah XYZ, it appears that it is

factual that within the period of leadership of branch manager perceived to be poor by employees, financing

quality of the bank is also poor. In the meantime, leadership quality of branch manager perceived to be good

also results in good financing performance. Referring to Sura Al Hujuraat verse 12 of the Al Qur?an,

discussing the prejudice, writer would like to prove by seeing the relationship between perception of

employees on leadership of Branch Manager of Bank Syariah XYZ and financing performance.

 

The method used in this research is survey method. This research uses correlational technique because this

research tried to study the relationship between some variables of research, namely leadership value variable

at the level of NPF and financing realization.

 

Based on the result of research, it is known that there is a significant relationship between negative

perception on leadership of Branch Manager and the level of NPF and there is a significant relationship

between positive perception of employee and financing realization that it will be used as supporting data of

Sura Al Hujuraat verse 12 of the Al Qur'an which describes the prejudice.
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