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Abstrak
 

Karya Akhir ini meneliti mengenai kinerja perusahaan dalam industri ritel di Indonesia, dimana industri ritel

telah berkembang dengan pesat, khususnya ritel moderen yang menjadi tempat bekerja terbesar kedua

setelah pertanian di Indonesia. Penelitian ini menganalisis tiga perusahaan yang memiliki target pasar

berbeda pada industri ritel departement store yang dievaluasi menggunakan metode DuPonL EVA. dan FCF,

sehingga diharapkan memberi gambaran mengenai segmentasi pasar manakah yang memberikan

keuntungan terbesar terhadap pelaku bisnis pada industri ritel di Indonesia.

......This thesis analysing firms in retail industry in Indonesia, which experiencing rapid growth, especially

modem retail which become second largest working place after agriculture in Indonesia. This research

analyze three companies on departement store retail which have different strategies on its target market

using three financial evaluation’s method (DuPont, EVA, and FCF). This research will shows which market

segmen provide higher profitability in Indonesia’s retail industry.
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