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Dalarn proses pembangunan di Indonesia pajak merupakan sumber penerimaan yang terbesar dan
merupakan sumber dana pembangunan terbesar yang berasal dari dalam negeri. Pajak Pertambahan Nilai
(PPN) adalah salah satu bentuk pajak dimana merupakan jenis pajak tidak langsung dan dapat dikenakan
terbadap Pengusaha Kena Pajak (PKP) yang melakukan penyerahan Barang Kena Pgjak danlatau Jasa Kena
Pajak yang dapat dilakukan di dalam negeri dalarn bentuk penyerahan, maupun dari luar negeri dalam
bentuk impor. Buku-buku pelgjaran umum yang dapat berperan dalam mencerdaskan kehidupan bangsa,
tennasuk barang kena p\iak tertentu yang alas impor dan atau penyerahannya dibebaskan dari pengenaan
PPN tanpa diwajibkan memiliki surat keterangan Bebas PPN, kecuaii untuk impor dan atau penyerahan
buku-buku tertentu yang memerlukan pengesahan sebagai buku pelajaran umum. Dimana pembebasan
diberikan berdasarkan rekomendasi dari Departemen terkait. Dalam kaitannya dengan pengendalian mutu
buku, Pusat Perbukuan dalam hal ini di Sub Bidang Pengendalian Mutu Buku mempunyai fungs strategis.
Fungs strategis tersebut karena Pusat Perbukuan sebagal |lembaga yang memberikan rekomendasi sebagai
buku pelgjaran umum sehingga mendapatkan pembebasan pengenaan Pajak Pertambahn Nilai (PPN).
Metode peneiitian yang digunakan dalam penyusunan karya akhir ini adalah kuaHtatif deskriptif melalui
penelitian kepustakaan, pengumpul an data sekunder dan penelitian lapangan untuk kemudian melakuk:an
analisis berdasarkan teori dan peraturan perundang~undangan yang berlaku. Pemberian rekomendasi
sebagal buku pelgjaran umum wttuk mendapatkan pembebasan pengenaan Pajak Pertambahan Nilai (PPN)
di Pusat Perbukuan sebagian besar bcrasal dari penyerahan dan atau import buku-buku yang berkategori
buku pelgjaran umum dan sebagian kecil dari buku-buku yang belum berkategori buku pelajaran umum.
Hasi| analisis pada saat pemohon mengajukan surat permohonan rekomendasi, proses surat masuk sesuai
tata administrasi yang berlaku di Pusat Perbukuan sudah berjalan dengan baik. Sementara hasil anaHsis
terha.dap proses penelaahan oleh tim penelaah diketemukan masih diperlukan adanya analisis cost terhadap
harga jual buku, perlu ditambahkan anggota penelaah sebagai cost accounting, diperlukan penilaian resiko
terhadap buku-buku yang akan diberikan rekomendasi* diperlukan kriteria terhadap- objektivitas sebagai
tim penelaah, belum adanya post audit terhadap pemohon rekcmendasi. Dengan demikian basil anaHsis
menunjukkan bahwa proses penelaahan oleh tim penelaah beJum beijalan dengan baik. Hasil analisis
lerhadap penerbitan sural rckomendasi olch Kepala Pusat Perbukuan menunjukkan bahwa proses tersebut
belum dapat dijalankan secara maksimal dikarenakan masih seringknli terbentur dengan masalah biroknasi.
vii Universitas Indonesia Internal Control dalam pelaksanaan pemberian rekomendasi sebagai buku
pelgjaran umum untuk mendapatkan pembebasan pengenaan Pajak Pertambahan Nilai (PPN) di Pusat
Perbukuan sudah dilakukan. Analisis pengendalian internal menunjukkan bahwa untuk aspek lingkungan
pengendalian sudah dilakukan dengan baik; untuk aspek peni!aian resiko belum dijalankan dengan
maksimal karena proses identifikasi dan penilaian resiko dalam rangka pemberian rekomendasi di Pusat
Perbukuan belum tertuang secara eksplisit; untuk aspek aktivitas pengendalian sudah dilakukan dengan
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baik; untuk aspek informasi dan komunikasi belum dilakukan secararnaksimal karena komunikasi ekstem
dalam bentuk pengumuman, brosur. ataupun wibsite belum ada dan untuk aspek pengawasan sudah
dilakakan dengan haik™"

...... In development process, tax in Indonesia is the biggest resource and the main domestic resource.
Additional value tax is the direct tax for the attained tax of businessman who carries out the item; later on
he/she has to pay atax, and or tax hospitality done domestically in the form of admittance, likewisein the
importing form will do if the item comes from abroad. The general textbooks which have the important role
on education. including the gained item tax for import whilch the admittance is free from tax without
noticing the free tax letter of recommendatiorl;. except for import and or certain books need some approval
as the general textbooks. Free of recommendation is given based upon recommendations come from the
relevant department. In connection with the book quality control, Division of Book Quality Control at Book
Centre has the strategic function. The strategic function is given recommendation as the general books in
order to get the free value additional tax. Research of methodology used in this paper is qualitative
description by library research, secondary data collection and field observation and to be continued on
composing analysis based upon theory in accordance with the rule and law. Asfar as we are concerned,
most of recommendation to get free valued additional tax are coming from the importing books in general
textbooks category, some of them are not categorized as the general textbooks. The result of analysts when
registering the books in order to get recommendation, the incoming ]etters administratively are processing in
good condition by Book Centre. The result of analysis of review processed by reviewer, the reviewer has
opinion about cost analysis to textbooks price, it needs a member of reviewer as cost accounting. We need
the risk evaluation towards the recommended books .« needed criteria the objectives as the reviewer, in this
case no post audit provided here. The final analysis shows that the reviewing process done by reviewer
shows that the process has not been done optimally due to the bureaucracy problems. Internal control in
making general textbook reconunendation to get free valued additional tax at Book Centre has been well
done. The result of internal control shows that aU aspects of control have been well done likewise; the risk
aspect has not been optimally done due to identification process and the risk assessment is not explicitly
done; aspect of control has been well done; aspects of information and communication have not been
optimally done because of external communication appears in the form of announcement, brochures. and
website which are not provided.



