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Abstrak
 

Berkembangnya kebutuhan masyarakat terhadap kemampuan berbahasa Inggris mengakibatkan munculnya

lembaga-lembaga kursus bahasa Inggris. Besarnya jumlah lembaga kursus bahasa Inggris di kecamatan

Kebayoran Baru membuat konsumen semakin selektif dalam memilih lembaga kursus bahasa Inggris.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pilihan lokasi lembaga kursus bahasa Inggris di

kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan berdasarkan jarak dan waktu tempuh. Hasil penelitian ini

menunjukkan bahwa pemilihan lokasi lembaga kursus bahasa Inggris berdasarkan waktu tempuh dan jarak

memiliki karakteristik konsumen yang berbeda.

<hr>

The increasing society needs of English language ability have resulted in the emergence of English language

courses. The huge amount of English language courses in Kebayoran Baru sub-district has made consumer

become more selective in choosing an English course. This study's aim was to understand how did consumer

choose English courses location in Kebayoran Baru subdistrict, South Jakarta, based on travel time and

distance. The results showed that the locational choices of English courses based on travel time and

distance, had different consumer characteristics.
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