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Proyek akhir ini bertujuan untuk menggunakan beberapa disiplin dalam Rational Unified Process untuk
mengimplementasikan suatu aplikasi yang disebut Problem Report Management. Disiplin yang digunakan
adalah Requirements, Analysis and Design, dan Implementation. Problem Report Management (PRM)
adalah suatu aplikasi yang digunakan untuk mencatat masalah-masalah yang timbul dalam menggunakan
suatu aplikasi atau perangkat lunak. Setiap masalah yang masuk ke dalam PRM akan mempunyai status,
statusini diubah oleh aktor. Aktor dalam PRM ini dapat dikelompokkan menjadi 3 kelompok yaitu Initiator,
Controller, dan Executor. Pada proyek akhir ini tidak semua fitur PRM diimplementasikan. Hanya fitur-fitur
dasar sgja yang diimplementasikan dengan harapan fungsi utamadari PRM sudah dapat terlihat.
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This Final Project goal isto use Rational Unified Process for implementing Problem Report Management
application. Not all diciplines are implemented, only Requirements, Analysis and Design, and
Implementation. Problem Report Management (PRM) is used for recording problems that raise when an
error or problem happen when an application being used. Every problem that has been recorded by PRM has
astatus, this statusis changed by an actor. There are 3 groups of actors, Initiator, Controller, and Executor.
In thisfinal project, not all PRM features are implemented. Only basic functions or main functions have
been implemented.
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