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Abstrak
 

Seorang ibu bekerja mempunyai beragam peran, yaitu sebagai seorang istri, ibu, dan pekerja. Ia bisa

mendapat keuntungan dari perannya yang beragam, seperti meningkatkan self-esteem dan kepercayaan diri,

sehingga subjective well-being (SWB)-nya meningkat. Di sisi lain, adapula masalah yang dapat mengurangi

SWB-nya dari keberagaman peran tersebut, seperti kelebihan beban pada perannya (role overload) dan

konflik peran. Adanya dampak yang berlawanan dari keberagaman peran tersebut membuat peneliti merasa

perlu mengidentifikasi ciri-ciri SWB yang tinggi pada ibu bekerja. Di antara faktor-faktor yang

mempengaruhi SWB, adanya dukungan sosial adalah faktor yang menarik untuk mengidentifikasi ibu

bekerja dengan SWB yang tinggi. Ketertarikan tersebut antara lain datang dari pernyataan bahwa

keuntungan fisik dan psikologis dari pekerjaan seorang ibu dapat menjadi tidak berguna apabila dukungan

yang diberikan kurang. Untuk mengetahui apakah memang ibu bekerja dengan SWB yang tinggi memiliki

dukungan sosial yang tinggi, peneliti mengangkat permasalahan tersebut di dalam penelitian ini.

Penelitian ini menggunakan perceived social support (PSS) untuk menjelaskan konsep dukungan sosialnya,

menganalisis hubungan antara komponen-komponen SWB (kepuasan hidup secara global, afek positif, dan

afek negatif) dengan PSS selain SWB secara keseluruhan. Sampel penelitian ini adalah 82 ibu bekerja

berusia 25 ? 40 tahun yang berdomisili di Jakarta, Bogor, Depok, Tangerang, atau Bekasi, bekerja minimal

35 jam dan tidak memiliki bawahan dalam pekerjaan tersebut, mempunyai anak di bawah umur 15 tahun,

mempunyai suami yang bekerja fulltime, dan mempunyai orang (selain kerabat dan suami) yang membantu

pekerjaannya di rumah. Data yang didapatkan kemudian dianalisis korelasinya dengan menggunakan SPSS

11.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada hubungan yang signifikan antara PSS dengan SWB dan

komponen-komponennya.

<hr><i>An employed mother have multiple roles, that is, as a wife, mother, and worker. She could have

benefits from her multiple roles, such as increasing self-esteem and self-confidence, so her subjective well-

being (SWB) could improve. On the other hand, there are problems from multiple roles that could lower her

SWB, such as role overload and role conflict. The conflicting effects from multiple roles mentioned above

make the researcher feel there is a need to identify the characteristics of employed mothers with high SWB.

Among other factors that influence SWB, social support was an interesting factor to be researched for

employed mothers with high SWB identification. That interest came from the statement that pyshical and

psychological benefits coming from an employed mothers' job could be less useful if there are only little

support given to her. To know whether or not employed mothers' with high SWB has high social support,

the researcher raises that problem in this research.

This research used perceived social support (PSS) to conceptualize social support, and analyze the

relationship between SWB components (global life satisfaction, positive affect, and negative affect) with

PSS aside from SWB as a whole. The sample in this research are 82 employed mothers with the age

between 25 - 40 years old, living in Jakarta, Bogor, Depok, Tangerang, or Bekasi, worked 35 hours a week
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at minimum and didn't have any staff under her, had a child under 15 years old, had a husband that worked

full-time, and had someone (aside from her husband and child) that helped her doing houseworks. Acquired

data was analyzed using Pearson Product Moment correlation with SPSS 11.0. The results show that there

are significant relationships between perceived social support with SWB and its components.</i>


