
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Open
 
Hubungan beban kerja perawat pelaksana dengan keselamatan pasien di
Rumah Sakit Husada Jakarta = The relationship of nursing workload
with patient safety in Husada Hospital Jakarta / Shinta Prawitasari
Shinta Prawitasari, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=125327&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Beban kerja perawat pelaksana yang adekuat diperlukan agar perawat pelaksana dapat memberikan

pelayanan yang sesuai dengan standar pelayanan keperawatan dan meminimalkan terjadinya masalah

keselamatan pasien. Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran tentang ?hubungan beban kerja

perawat pelaksana dengan keselamatan pasien di Rumah Sakit Husada Jakarta. Penelitian ini dilakukan di

ruang rawat inap unit penyakit dalam dan unit bedah kelas I - II. Penelitian ini merupakan penelitian

deskriptif korelasi dengan pendekatan pengumpulan data secara restrospective, descriptive cross sectional

terhadap data administratif rumah sakit khususnya data dinas perawat pelaksana dan data pasien pulang

rawat inap periode Januari, Maret, Mei dan Juli 2008 karena pada bulan-bulan tersebut merupakan bulan

dengan beban kerja normal. Sampel yang digunakan berjumlah 93 data dinas perawat pelaksana dan 93

dokumen rekam medik.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proporsi beban kerja tinggi pada perawat pelaksana di Rumah Sakit

Husada paling banyak pada bulan Januari 53.7 %, diikuti oleh bulan Mei 51.6%, Juli 39.8% dan Maret

35.3%. Sedangkan beban kerja adekuat pada perawat pelaksana paling banyak terjadi pada bulan Maret

64.5%, Juli 60,2%, Mei 48,4%, dan Januari 46,2%. Proporsi masalah keselamatan pasien adalah sebesar

19,4%. Uji Kai-kuadrat digunakan untuk mengetahui adanya hubungan beban kerja perawat pelaksana

dengan keselamatan pasien dengan hasil p=0.000.

 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa beban kerja perawat pelaksana tinggi, masih ada masalah keselamatan

pasien yang buruk dan terdapat hubungan yang bermakna antara beban kerja perawat pelaksana dengan

keselamatan pasien. Oleh karena itu Divisi Keperawatan perlu melakukan pengkajian kecenderungan tingkat

ketergantungan pasien di masing-masing ruang rawat inap dan menggunakan data yang ada untuk

menghitung kebutuhan perawat tiap shift, mengalokasikan jumlah perawat sesuai kebutuhan ruangan,

melakukan supervisi secara terjadual dan berkala. Perlunya dikembangkan budaya keselamatan dan

mengikis budaya menghukum, memilih champion sebagai motor penggerak keselamatan pasien serta tidak

membebani perawat dengan pekerjaan non keperawatan.

<hr>

Adequate nursing workload is needed to deliver standardized nursing care and to minimized the incident of

patient safety. The purpose of this study is to describe the relationship of nursing workload and patient

safety at Husada Hospital Jakarta. A retrospective, descriptive cross sectional study collecting quantitative

data including hospital administrative of nurses schedule and inpatient data that were recorded in January,

March, May and July 2008 with assumption that months with normal nursing workload. This study used 93

samples of nursing schedule data and 93 patient document.
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The finding shows that proportion of high nursing workload was in January 53,7%, May 51,6%, July 39,8%,

and March 35,3%.Proportion of adequate nursing workload was in March 64,5%, July 60,2%, May 48,4%,

and January 46,2%. The proportion of patient safety was 19,4%. Chi-Square test was used to analyze

relationship of nursing workload and patient safety and p-value = 0.000.

 

The conclusion of this study was there was high nursing workload, there was some patient safety problems

that indicates poor, and there was a significant relationship of nursing workload and patient safety. The

department of nursing should assess the trend of patient acuity for each nursing unit and using the data to

calculate of nursing personnel every shift, to allocate nursing personnel, and supervise as schedule.  Develop

the culture of safety and eliminate punitive culture from her unit, choosing the champion for patient safety

and eliminate non nursing tasks.


