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Banyak organisasi atau perusahaan belum menyadari arti penting Hubungan Masyarakat. PT. INKHA

BELY AN, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang produksi furniture yang cukup besar adalah salah
satu perusahaan tersebut. Hubungan masyarakat diperlukan untuk memelihara komunikasi organisasi, yaitu
komunikas yang terjadi diantara para karyawan dalam organisasi. Pengalaman-pengalaman komunikasi
organisasi ini perlahan-lahan akan membentuk iklim komunikasi organisasi diantara para karyawannya yang
berjumlah ratusan orang. Oleh karenaitu, skripsi ini membahas tentang hubungan antara iklim komunikasi
organisasi dengan kinerja karyawan PT. INHA BELY AN, di kawasan Tangerang dan Bogor. Penelitian ini
adalah penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan
kuisioner. Penelitian ini menggunakan pendekatan Kultural Organisasi oleh Geertz dan Pacanowsky sebagai
dasar teorinya.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya hubungan yang nyata antara iklim komunikas organisasi
dengan kinerja karyawan di perusahaan itu. Dan hasil penelitian menyarankan bahwa perusahaan dapat lebih
mengembangkan iklim komunikas organisasi yang ada jika menginginkan kinerja karyawannya meningkat
dengan memberdayagunakan departemen yang tersedia saat ini dikarenakan tidak adanya departemen
Hubungan Masyarakat dalam perusahaan tersebut.

<hr>

Many organizations or companies have not realized the importance of Public Relations. PT. INKHA

BELY AN, afurniture production company, is one big company which also hasn realized it. Public
Relations is needed to maintain organizational communication, communication that happen among the
employees in organization. The experience about organizational communication will form organizational
communication climate between hundreds employees in the company. Therefore the focus of this study is
about the relation between organizational communication climate and employee's job performance in PT.
INKHA BELYAN in Tangerang and Bogor area. Thisresearch is quantitative descriptive interpretive. Data
will be collected using questionnaire. The theory of this research is based on Geertz and Pacanowsky's
Cultural Approach to Organization.

The research result shows that there is significant relation between the organizational communication
climate and employee?s job performance. The research suggests that the company could develop the
organizational communication climate if they wish to develop their employee?s job performance. The
company could utilize available department since there is no Public Relations department in the company.
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