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Abstrak
 

Dalam teori knowledge management (KM) disebutkan bahwa perpustakaan menjadi salah satu komponen

pendukung berhasilnya penerapan KM. Penelitian ini  membahas mengenai peran perpustakaan dalam

mendukung penerapan knowledge management di suatu organisasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk

membuktikan apakah benar bahwa peran perpustakaan hanya berperan sebagai pengelola pengetahuan

eksplisit. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan desain deksriptif. Metode penelitian yang

digunakan adalah studi kasus dengan objek penelitian Yayasan Pembinaan dan Pengembangan Manajemen

(PPM Manajemen). Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran perpustakaan dalam mendukung penerapan

KM ternyata sangat penting, yaitu bukan hanya sebagai pengelola pengetahuan eksplisit melainkan juga

sebagai pengelola pengetahuan implisit.

<hr>Information Resource Center PPM Manajemen In knowledge management (KM) theory, it is stated that

library is one of the key to support a succesful KM implementation. This research explains about the role of

library in supporting KM implementation in an organization. The objective of this research is to prove

whether library only deals with explicit knowledge or not. This research is qualitative descriptive

interpretative. Method used is case study with the object Yayasan Pembinaan dan Pengembangan

Manajemen (PPM Manajemen). Data were collected by means of deep interview. The researcher inferred

that the role of a library in KM implementation is very significant due to its role both as an explicit and tacit

knowledge manager.
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