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Abstrak
 

Saat ini, kompetisi telekomunikasi di Indonesia telah memasuki era konvergensi, di mana para operator

telekomunikasi saling berlomba dalam membangun suatu infrastrukutur jaringan yang terintegrasi untuk

memberikan kualitas layanan yang lebih baik kepada masyarakat dengan biaya operasional seefisien

mungkin, sekaligus mempersiapkan infrastruktur jaringan ke era Next Generation Network. PT Indosat

sebagai pemain lama dalam industri telekomunikasi Indonesia telah melakukan migrasi terhadap

infrastruktur jaringannya yang sebelumnya terpisah-pisah ke dalam satu jaringan backbone berbasiskan

IP/MPLS. Migrasi ke Single IP/MPLS Backbone pada PT Indosat dilatarbelakangi karena adanya kerugian

dari penggunaan infrastruktur jaringan yang belum terkonsolidasi dan adanya tujuan untuk mendapatkan

manfaat-manfaat dari penggunaan jaringan backbone tunggal. Melalui Proyek Akhir ini akan dilakukan

analisis terhadap strategi migrasi yang diterapkan dan evaluasi terhadap pencapaian tujuan migrasi PT

Indosat. Analisis ini berdasarkan pada informasi yang didapat dari studi terhadap dokumen migrasi Indosat

dan wawancara langsung dengan stakeholder yang terlibat dalam proses migrasi. Pembelajaran yang bisa

didapat dari migrasi pada PT Indosat adalah bahwa perlu dilakukan persiapan yang matang dan analisis yang

mendalam terhadap keadaan existing sebelum dilakukan migrasi untuk meminimalkan resiko kegagalan

pada saat migrasi. Migrasi ke Single IP/MPLS Backbone ini banyak memberikan manfaat bagi PT Indosat

dan pelanggannya yang semuanya akan diulas pada bagian akhir dari Proyek Akhir ini.

<hr>Nowadays, telecommunications in Indonesia have entered the convergence era, when

telecommunications operators compete to develop an integrated network infrastructure, in order to provide

better quality of service to their customers. The convergence can reduce operational expanses, as well as

preparing the telecommunication operator to be Next Generation Network (NGN) ready. PT Indosat, Tbk, as

an old player in Indonesia telecommunications industry, has migrated its previous three IP/MPLS networks

to a single IP/MPLS backbone. Migration to Single IP/MPLS Backbone in PT Indosat was triggered by loss

of network infrastructure usage, which had not been consolidated. In addition, PT Indosat needs to gain

more benefits from the usage of single network backbone. Analysis on PT Indosat migration strategies, and

evaluation of the migration achievement have been done in this Final Project. Both of them have been

conducted by literature studies, observation, and interviews with the stakeholder involved in migration. The

lesson learnt from the migration at PT Indosat is a necessity of longer preparation and deeper analysis to the

existing network. Those processes must been accomplished before initializing the migration. It can minimize

failure risks during the migration. It gives many benefits for PT Indosat and its customers, as further

discussed completely in this Final Project.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=126902&lokasi=lokal

