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Thesisini membahas perubahan sistem administrasi yang terjadi pada distributor Tupperware didalam
membangun sistem yang terintegrasi antara Distributor dengan PT. Cahaya Prestasi Indonesia. Penelitian ini
adalah gabungan dari penelitian eksploratori dan penelitian deskriptif. Hasil penelitian adalah bahwa
perpindahan dari sistem DIMAS ke DIMAS2 telah mengurangi pekerjaan manual, tetapi didalam
implementasinya perlu dilakukan pendekatan dan pelatihan kepada user agar tidak terjadi penolakan
terhadap perubahan dan sistem baru perlu juga dilakukan pengembangan lebih lanjut untuk mengurangi
kekurangan-kekurangannya.

...... The focus of this study is the changes made in administration system that happened at distributor of
Tupperware in developing integrated system between distributors with PT. Cahaya Prestasi Indonesia. This
research is aliance of research of exploratory and descriptive research. Result of research is the change of
system DIMAS to DIMAS2 have lessened work of manual, but in itsimplementation require training and
approach to the user in order avoid deduction to the new system and Dimas2 need further development to
iessen itsinsuffiencys.
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