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Abstrak
 

Para pelaku usaha baik dari dalam negeri maupun luar negeri diberikan kesempatan yang sama untuk

berpartisipasi dalam melakukan pemasaran barang/jasa di wilayah Indonesia. Bentuk partisipasi yang

diberikan kepada para pelaku usaha adalah dengan cara menunjuk mereka sebagai Agen/Distributor

barang/jasa. Penunjukan sebagai Agen/Distributor bertujuan untuk memberikan perlindungan kepada

konsumen, memberikan kepastian hukum dan kepastian usaha. Pemerintah melalui Departemen

Perdagangan, khususnya Direktorat Bina Usaha (Binus), menetapkan ketentuan dan tata cara sebagai

Agen/Distributor barang/jasa melalui penerbitan Surat Tanda Pendaftaran (STP) untuk para pelaku usaha.

Untuk keperluan meningkatan pelayanan terhadap masyarakat dan meningkatkan kinerja proses

permohonan pendaftaran Keagenan, maka Direktorat Binus merencanakan pembangunan aplikasi sistem

informasi yang diberi nama Sistem Informasi Keagenan atau disingkat SIAGA. Untuk keperluan

meningkatan pelayanan terhadap masyarakat dan meningkatkan kinerja proses permohonan pendaftaran

Keagenan, maka Direktorat Binus merencanakan pembangunan aplikasi sistem informasi yang diberi nama

Sistem Informasi Keagenan atau disingkat SIAGA. Agar menghasilkan aplikasi SIAGA yang sesuai harapan

dan keinginan users, dibutuhkan suatu kajian penganalisaan spesifikasi kebutuhan aplikasi sistem informasi

yang tepat dan terdokumentasi dengan baik. Penganalisaan spesifikasi kebutuhan aplikasi SIAGA pada

kajian ini mengadopsi metodologi Rational Unified Process (RUP). Hasil dari kajian ini diharapkan dapat

membantu dan mempermudah proses pembangunan aplikasi SIAGA di fase selanjutnya yaitu fase

pengembangan aplikasi.

......Research trading company, either local or foreign company, has the same change to participation in

goods/services trading in Indonesia. They have to become an Agency or a Distributor first to be able

participates in Indonesia trading. The goal assigning Agency/Distributor is giving consumer protection;

giving the certain of lows and regulations. Indonesia government through Trading Department, especially in

Direktorat Bina Usaha (Binus), have made some terms and rules that have to obey for all trading company to

get their registration as an Agency / a Distributor. The output that signing the registered as an Agency / a

Distributor is Surat Tanda Pendaftaran (STP) certificate letter. Direktorat Binus has plans using information

system application that can handle whole Agency registration request process, that they call it SIAGA, for

increasing their share information service to citizen and also make their jobs more efficiently and

effectively. Researching process that do in this article adopted from requirement engineering activity model

starting from: requirements elicitation, requirements analysis and negotiation, requirements documentation,

requirements validation, and finishing with creating an agreed requirements. Having SIAGA result that suit

with user`s expectation and user`s needs can be realized with having the right research procedure about

requirement specification analysis. At the end of whole analysis activities, the whole analysis results have to

documented properly. At this research, the SIAGA requirement specification analysis procedure adopted

Rational Unified Process (RUP) methodology. This research result hopefully can help the development team

https://lib.ui.ac.id/detail?id=127829&lokasi=lokal


to build SIAGA, or at least can make them easily to build the system.


