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Abstrak
 

<b>ABSTRACT</b>

Tesis ini ditulis berdasarkan hasil penelitian yang menganalisa klausula arbitrase dalam Polis Standar

(Asuransi) Kebakaran Indonesia. Tesis ini berfokus untuk menjawab apakah klausula arbitrase yang terdapat

dalam polis standar asuransi kebakaran (Indonesia) sudah cukup mengakomodir dalam penggunaan arbitrase

sebagai cara penyelesaian sengketa dan memudahkan proses penyelesaian sengketa asuransi kebakaran di

Indonesia. Kajian pustaka dijadikan dasar dalam penelitian guna penulisan tesis ini. Dari hasil yang

diperoleh dengan menganalisis data serta norma, diperoleh gambaran mengenai kelebihan-kelebihan dari

arbitrase dibandingkan dengan pengadilan umum dalam menyelesaikan sengketa bisnis. Dari penelitian ini

dapat dilihat bagaimana klausula arbitrase yang terdapat dalam Polis Standar Asuransi Kebakaran Indonesia

tidak atau belum mengakomodir kemudahan untuk proses penyelesaian sengketa asuransi. Ketidakjelasan

atau ambiguitas dan kurang terperincinya klausula arbitrase dalam polisnya telah menimbulkan perbedaan

penafsiran yang justru menyebabkan terjadinya sengketa (kesulitan) dalam menentukan cara/forum yang

digunakan dalam penyelesaian sengketa, yang ternyata menyebabkan berlarut-larutnya proses penyelesaian

sengketa (asuransi). Sengketa yang timbul dari pelaksanaan polis asuransi kebakaran yang mencantumkan

klausula arbitrase di dalamnya, sebagaimana telah ditentukan oleh Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999

(UU Arbitrase) bahwa para pihak dalam polis kehilangan haknya untuk membawa sengketanya ke

pengadilan umum dan pengadilan umum yang bersangkutan dilarang menerima dan wajib menolak

permohonan sengketanya, ternyata masih saja kasus sengketa asuransi kebakaran yang bersangkutan

diterima oleh pengadilan umum. Dari hasil analisis kasus yang ada penulis menyarankan bagaimana dapat

dilakukan pembenahan dalam penyusunan klausulaklausula arbitrase yang ada di dalam perjanjian,

khususnya dalam Polis Standar Asuransi Kebakaran Indonesia dengan memperhatikan elemen-elemen

esensial yang harus ada dalam suatu klausula arbitrase. Memperhatikan sikap hakim (pengadilan) yang

masih menerima kasus sengketa asuransi yang dalam polisnya telah mencantumkan klausula arbitrase, perlu

diadakan sosialisasi UU No. 30 Tahun 1999 tersebut terhadap masyarakat umumnya dan kepada para hakim

khususnya dalam menyikapi kasus sengketa yang timbul dari perjanjian yang telah memiliki klausula

arbitrase supaya kelebihan-kelebihan arbitrase benar-benar efektif.

<hr>

<i><b>ABSTRACT</b>

This thesis is written based on the research that analyzes the arbitration clauses in the Standard Policy of

The Indonesian Fire Insurance. This thesis is focused on answering whether the arbitration clause contained

in the Standard Policy of The (Indonesia) Fire Insurance is sufficient to accommodate the use of arbitration

as a way of disputes resolution and facilitate the process of fire insurance dispute resolution in Indonesia or

not. Literature review of the research is the basis in this research in order to write this thesis. From the

results obtained by analyzing the data and norms, the writer obtains a description of the advantages of
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arbitration compared to the general court in settling business disputes. From this research we can see how

the arbitration clauses contained in the Standard Policy of The Indonesia Fire Insurance is not (yet) able to

accommodate the effectiveness of an insurance dispute settlement process. Vagueness or ambiguity and the

lacking of details in the arbitration clauses in the policy has led to difficulties or different interpretations on

the causes in determining the way or the forum that is used in dispute settlement, which turned out to cause

the ineffectiveness on the insurance dispute settlement process. The disputes arising from the

implementation of a fire insurance policy that includes the arbitration clauses in it, as determined by Law

No. 30/1999 (Arbitration Law) that the parties in the policy lose their right to take the disputes to the general

court and the relevant court is barred from receiving and shall refuse the dispute settlement request,

apparently there still fire insurance disputes case is accepted by the general court. From the results of the

analysis of the case, the author suggests the improvements can be made in drafting the arbitration clauses in

the agreements, especially in the Standard Policy of the Indonesian Fire Insurance in the view of the

elements that essential to exist in an arbitration clause. Noting the attitude of the judge (general court) that is

still receiving the insurance disputes cases which its policy includes the arbitration clause, it is necessary to

socialize the Law No. 30/1999 (Arbitration Law) to the public generally and especially to the judges in

dealing with the disputes arising from agreements which have arbitration clauses so that the advantages of

the arbitration can be really effective.</i>


