
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Analisis metode balanced scorecard sebagai alat ukur kinerja
manajemen Universitas Pendidikan Ganesha (Undiksha)
A.A. Bagus Paramartha Rai, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=130018&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Metode balanced scorecard yang berperan dalam Sistim Manajemen Strategik, pada tahap awal

penerapannya dapat digunakan sebagai alat pengukuran secara komprehensif kinerja organisasi. Balanced

scorecard merupakan perbaikan atas Sistim Pengukuran Kinerja suatu organisasi dengan memperluas ukuran

kinerja ke kinerja non keuangan sehingga ukuran kinerja menjadi lebih komprehensif. Penelitian ini

bertujuan untuk mengukur dan menilai kinerja manajemen Universitas Pendidikan Ganesha (Undiksha)

dengan analisis balanced scorecard. Tujuan lain dari karya akhir ini adalah untuk mengetahui hubungan

antar kinerja dalam variabel-variabel balanced scorecard terhadap kinerja manajemen Undiksha. Pengujian

dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier. Model yang digunakan adalah dengan persamaan

regresi berganda dengan pertimbangan bahwa variabel-variabel yang digunakan dalam model tersebut sesuai

dengan kondisi variabel balanced scorecard. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistim pengulruran kinerja

berbasis balanced scorecard dapat diterapkan di lingkungan Undiksha terbukti dengan terukurnya capaian

kinerja Undiksha dengan perolehan hasil status baik. Hasil analisis regresi berganda, uji t dan uji F

menunjukkan bahwa kinerja manajemen Undiksha dalam empat perspektif balanced scorecard, berpengaruh

serta memberi kontribusi yang berbeda-beda terhadap kinerja Undiksha.
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