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Abstrak
 

Fungsi utama penyelenggaraan perpustakaan adalah pelayanan. Dalam menjalankan fungsi pelayanan

tersebut, public relation (PR) memiliki peran yang sangat penting. PR berfungsi sebagai pendukung

manajemen, membangun citra perpustakaan, dan sebagau komunikator. Artikel ini mengetengahkan prinsip-

prinsip PR yang perlu diimplementasikan pada perpustakaan dan berbagai upaya yang perlu dilakukan untuk

meningkatkan pelayanan dan menbangun pencitraan perpustakaan.
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