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<b>ABSTRAK</b><br>

Tesisini membahas rancangan rencana pemasaran rumah sakit AiBee khususnya bagian promosi agar dapat
meningkatkan jumlah pasiennya. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dan kuantitatif. Hasil penelitian
memberikan rancangan program promosi yang mempertemukan unique selling proposition internal dan
kebutuhan konsumen sehingga menyarankan agar rumah sakit AiBee harus lebih serius memperhatikan
program pemasarannya untuk ditangani secara profesional dan perlu menyediakan budget khusus bagi
program promosinya dalam memberi informasi akan keberadaannya sehingga meningkatkan jumlah pasien
sesuai dengan yang ditargetkan.

<hr>

<i><b>ABSTRACT</b><br>

The focus of this study isto make a marketing plan design for AiBee Hospital, especially promotion in order
to increase the number of patient. The study is a qualitative and quantitative study. The result is a design of
promotion program that matches between internal ?s unique selling proposition and consumer?s need that
will bring to suggestion of AiBee Hospital need to be more concern in his marketing program by leave it to
the professional and need to allocating budget for the promotion program in achieving the increase number
of patient by giving information of his existence.</i>
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