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<b>ABSTRAK</b><br>

Tesisini membahas faktor-faktor yang berpengaruh terhadap permintaan busway yang meliputi faktor tarif
busway, pendapatan perkapita, tarif bus lain dan jumlah penduduk pada provinsi DKI Jakarta, dan
memberikan masukan kebijakan Pemerintah DK Jakarta dalam peningkatan pelayanan bagi pengguna
busway akan mampu meningkatkan permintaan busway di provinsi DKI Jakarta. Penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif. Hasil penelitian menyarankan bahwa perlunya dilakukan
kajian yang lebih komprehensif mengenai tarif busway di DKI Jakarta dan kualitas pelayanannya sehingga
dapat disesuaikan dengan pendapatan perkapita masyarakat dan selera masayarakat akan kebutuhan sarana
transportasi umum.

<hr><i><b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discusses about determinant factors that affect demand of Busway, including Busway?s tariff,
income per capita, another buses? tariff, and population of DKI Jakarta Province. This research also wantsto
give policy recommendation for DK Jakarta government that increasing service for Busway?s passengers
will increase demand of busway in DKI Jakarta Province. Thisis a quantitative research with descriptive
design and recommends that government needs to examine about the Busway?s tariff and service quality in
DKI Jakarta Province comprehensively, so DKI Jakarta government can adjust the tariff with income per
capita and the taste of commuters.</i>
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