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Abstrak
 

Tesis ini akan merumuskan perencanaan bisnis untuk membangun sebuah city hotel non bintang yang akan

didirikan di Jakarta. Penyusunan bisnis ini dilakukan secara sistematis yang akan mengevaluasi dan

menganalisa dari lingkungan usaha internal seperti sumber daya yang dimiliki perusahaan, lingkungan usaha

eksternal seperti pesaing, supplier, aspek-aspek teknis seperti aspek manajemen pemasaran, manajemen

sumberdaya manusia, manajemen operasional dan manajemen keuangan. Berbagai aspek tersebut akan

diolah dan hasilnya digunakan untuk menganalisis Strength, Weaknes, Opportunities, dan Threat dari

business plan ini. Kemudian didapatkan suatu strategi bisnis yang dapat diterapkan oleh manajemen city

hotel ini. Selanjutnya akan dilakukan analisa terhadap stakeholder, sisi keuangan, serta kelayakan investasi

dari business plan city hotel ini. Sehingga dapat menjadi suatu acuan dasar pelaksanaan business plan city

hotel ini.

......This thesis formulate a business plan to build a non-star city hotel to be established at Jakarta.

Preparation of this business to be conducted systematically in evaluate and analyze internal business

environment such as company resources, external business environment such as competitors, suppliers,

technical aspects of marketing managements, human resource managements, operational managements and

financial management. Many kinds of aspects will be processed and the results will used to analyze the

Strength, Weakness, Opportunities and Threat of the business plan. Particular business plan strategy can be

implemented by this city hotel management. Further analysis will be performed on the stakeholders, the

financial sector, and investment feasibility of business plans this city hotel. There will be a basic reference

for the implementations of city hotel business plan.
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