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Abstrak
 

Dalam setiap bahasa yang ada di dunia ini hampir seluruhnya memiliki aisatsu. Disadari atau tidak, aisatsu

tersebut sudah digunakan dalam kehidupan sehari-hari masyarakat penggunanya. Sedikit sekali orang yang

menyadari bahwa aisatsu itu sangat penting dalam kehidupan masyarakat, karena merupakan salah satu cara

untuk memperlancar hubungan manusia. Bahasa Jepang memiliki banyak perbendaharaan aisatsu, yang

sering membingungkan dan menyulitkan, tidak saja bagi anak-anak muda Jepang sekarang ini, tetapi juga

terutama bagi orang asing (non-Jepang) yang mempelajari bahasa Jepang. Sekalipun kita dapat berbahasa

Jepang dengan amat baik, jika tidak memaharni aisatsu, maka akan sulit untuk memasuki kelompok

masyarakat Jepang, karena komunikasi antara kita dengan mereka menjadi tidak lancar. Setelah membaca

beberapa buku tentang percakapan bahasa Jepang untuk bisnis dan wisata, penulis menemukan beberapa

ekspresi yang digunakan dalam kehidupan sehari-hari masyarakat Jepang. Oleh karena itu penulis tertarik

untuk mengetahui apakah orang Indonesia yang belajar bahasa Jepang memahami dan dapat menggunakan

aisatsu, paling tidak yang telah penulis ketahui dari beberapa buku seperti Japanese Language and Culture

Business and Travel. Di samping itu juga penulis berkeinginan mengetahui lebih luas mengenai aisatsu

tersebut. Untuk mengetahui jawaban dari persoalan tersebut maka penulis melakukan penelitian dengan

studi pustaka dan menggunakan kuesioner untuk mengumpulkan data. Berdasarkan hasil kuesioner yang

disebarkan maka didapatkan data mengenai pemahaman aisatsu oleh orang Indonesia yang belajar bahasa

Jepang. Pertama yang memiliki persentase terbesar adalah kategori cenderung paham dari masing-masing

kelompok. Kemudian kedua, sangat kecil persentase pada kategori paham, dan yang terakhir tidak ada yang

dikategorikan sangat paham. Dari data yang diperoleh melalui studi pustaka dan kuesioner maka penulis

memperoleh gambaran yang lebih jelas mengenai penggunaan masing-masing aisatsu.
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