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Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menginventarisasi kebutuhan sistem otomasi pada
layanan sirkulasi di Perpustakaan Pusat Penelitian Biologi -- L1PI, Bogor. Hasil dari penelitian diharapkan
menjadi masukan bagi pustakawan untuk memperoleh persyaratan sistem yang dibutuhkan pemakai sistem
otomasi sirkulasi (pustakawan). Seluruh aspek yang berkenaan dengan kebutuhan pemakai sistem sirkulasi
dituangkan ke dalam butir-butir pertanyaan pada panduan wawancara. Melalui pemilihan sampel purposif,
ditentukan responden (pustakawan) sebanyak 7 orang dari 13 pustakawan. Untuk teknik analisis dan
perhitungan data, digunakan skor persentase Cherry guna mengetahui bobot masing-masing butir kebutuhan
tersebut. Kebutuhan ini berupa kebutuhan kemampuan fungsional dan kelengkapan antar muka sistem
sirkulasi yang meliputi fitur pengaturan pengoperasian, karakteristik pangkalan data, fitur fungsional sistem
sirkulasi (peminjaman, pengembalian, perpanjangan, denda, pemesanan, penagihan, laporan dan statistik),
fitur tampilan layar, fitur perintah, dan fitur bantuan pengguna. Hasil penelitian menunjukan bahwa fitur
denda kurang mendapatkan perhatian. Namun fitur pengembalian dan pemesanan mendapatkan perhatian
yang besar dari responden. Dari sejumlah 108 butir fitur yang ditawarkan, 95 fitur dinyatakan dibutuhkan
oleh pemaka sistem (87,9 %). Kemudian disusun model persyaratan sistem otomasi sirkulasi perpustakaan.
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