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Penggunaan bahan-bahan informasi di bidang kesejahteraan sosial dewasaini sangat meningkat. Hal ini
disebabkan oleh perkembangan dalam usaha-usaha kesejahteraan sosial, timbul nya masalah-masalah sosial
baru yang kompleks, peningkatan penelitian dalam bidang ini dan perkembangan berbagai ilmu pengetahuan
sebagai pendekatan multidisipliner dalam menanggulangi berbagai masalah yang menyangkut kesejahteraan
sosial. Pusat Informasi, Lembaga Dokumentasi dan perpustakaan mempunyai fungsi yang penting sebagai
penunjang program pendidikan dan penelitian. Dalam konperensi Para Menteri yang bertanggung jawab
dalam bidang Kesgjahteraan Sosial (Conference of Ministers Responsible for Social Welfare) di New Y ork
pada bulan September 1968 dikemukakan betapa penting arti penelitian dalam pekerjaan kesgjahteraan
sosidl.
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