
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Membership
 
Persepsi diri staf perpustakaan dan persepsi pemakai terhadap staf
perpustakaan suatu usaha mencari korelasi linier
Ari Suryandari, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20159312&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Penelitian tentang persepsi diri staf perpustakaan dan persepsi pemakai terhadap staf perpustakaan di 6

(enam) perpustakaan fakultas dalam lingkungan UI, seperti FE, FH, FISIP, FK, FKM, dan FS telah

dilakukan dan bulan April 1997 sampai Juli 1997. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan

persepsi pemakai terhadap staf perpustakaan dan perbedaan persepsi diri staf perpustakaan di 6 (enam)

perpustakaan fakultas di lingkungan UI, serta mengetahui apakah terdapat korelasi linear di antara kedua

persepsi tersebut. Pendekatan yang dilakukan dalam penelitian ini terdiri dan 3 (tiga), yaitu aspek

pendidikan, aspek profesionalisme, dan aspek kepribadian. Item-item yang diukur dalam ketiga aspek

tersebut adalah sama, untuk staf perpustakaan maupun untuk pemakai. Dengan demikian persepsi diri staf

perpustakaan dapat dikorelasikan dengan persepsi pemakainya berdasarkan item-item dalam ketiga aspek

tersebut.

Pengumpulan data dilakukan melalui pengujian kuesioner. Jenis penelitian, teknik pengumpulan data, dan

teknik pemilihan responden dijelaskan. Cara menganalisa data dilakukan berpedoman pada penggunaan

metode skala Likert dan rumus Chi-Square.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak terdapat perbedaan persepsi untuk aspek pendidikan dan

profesionalisme. Sedangkan pada aspek kepribadian, terdapat perbedaan persepsi antara pemakai

perpustakaan dan staf perpustakaan dalam memandang masalah ini.

Selanjutnya, berdasarkan uji hipotesis, dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat korelasi linear antara

persepsi dini staf perpustakaan dengan persepsi pemakai terhadap staf perpustakaan.
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