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Abstrak
 

Penelitian mengenai pemanfaatan koleksi audio-visual di Perpustakaan British Council Jakarta, bertujuan

untuk mengetahui frekuensi pemanfaatan koleksi audiovisual oleh pemakainya, subjek yang banyak

digunakan dan diinginkan, pemakai terbesar yang merupakan pemakai potensial, dan apakah koleksi

tersebut memberikan informasi yang diharapkan dan diinginkan pemakainya serta sejauhmana koleksi itu

telah dimanfaatkan pemakai. Pengumpulan data primer dilakukan dengan cara nenyebarkan kuesioner

kepada responden yaitu para pemakai yang memanfaatkan koleksi kaset audio dan kaset; video pada seat

penelitian berlangsung pada bulan Pebruari 1995.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa rata-rata pemakai telah memanfaatkan sebanyak 1 hingga 2 kaset

audio (10,0%) dan kaset video (47,5%) dalan sebulan dengan frekuensi kunjungan 2 sampai 3 kali. Pemakai

menginginkan koleksi yang bersifat hiburan (feature) dan pelajaran Bahasa Inggris. Pemakai terbesar adalah

mereka yang berusia antara 18 hingga 27 tahun yaitu mereka yang berpendidikan sekolah menengah atas

hingga Perguruan Tinggi. Koleksi audio-visual telah memberikan informasi yang mereka harapkan dan

inginkan karena menenukan koleksi yang mereka butuhkan.
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