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<br>ABSTRAK</b><br>

Penelitian tentang sikap pustakawan dan staf perpustakaan terhadap otomasi di PTS Jakarta telah dilakukan
padatanggal 11 Oktober 1996 sampai 30 Januari 1997. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh
gambaran gambaran mengenai sikap pustakawan dart staf perpustakaan (responden) terhadap otomasi di
FTS Jakarta yang sistem otomasinya telah terintegrasi, dengan melakukan pendekatan terhadap 3 (tiga)
aspek yang berpengaruh terhadap otomasi dan 1 (satu) aspek harapan. Aspek-aspek tersebut antaralain
aspek fasilitas komputer, sumber daya manusia, tugas perpustakaan, dan harapan responden untuk
pengembangan otomasi di masa datang.

<br><br>

Pengumpulan data dilakukan melalui pengujian kuesioner. Jenis penelitian, teknik pengumpulan data, dan
teknik pemilihan responden dijelaskan. Cara menganalisa data dilakukan berpedoman pada penggunaan
metode skala likert dan rumus chi-square.

<br><br>

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa dari 4 aspek yang diteliti, hampir seluruhnya cenderung bersikap
positif oleh responden (baik pustakawan maupun staf perpustakaan). Walaupun demikian, data hasil
penelitian juga menunjukkan adanya harapan responden terhadap pengembangan otomasi yang lebih baik di
masa yang akan datang. Selain itu, berdasarkan pengumpulan pendapat dan pertanyaan terbuka mengenai
harapan responden terhadap otomasi sebelum otomasi tersebut diterapkan, terdapat tiga jawaban terbanyak,
yaitu otomasi memudahkan pencarian informasi secara cepat dan akurat, memudahkan seluruh tugas
perpustakaan, dan meningkatkan kualitas pelayanan.

<br><br>

Selanjutnya, berdasarkan uji hipotesis didapat kesimpulan bahwa terdapat perbedaan sikap terhadap otomasi
perpustakaan antar responden dengan membedakan sebutan karyawan perustakaan dan kebiasaan mengg
nakan komputer. Sedangkan dalam hal perbedaan usia dan jenis kelamin, tidak didapat perbedaan sikap.
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