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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang fasilitas yang dibutuhkan penyandang cacat di Perpustakaan Umum. Latar

belakang penelitian ini adalah banyaknya jumlah penyandang cacat Indonesia, yaitu sekitar 6.220.000 orang

(1998), dan tidak diimbangi dengan adanya fasilitas bagi penyandang cacat tersebut di Perpustakaan Umum.

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui fasilitas yang dibutuhkan bagi penyandang cacat di

Perpustakaan Umum, mengetahui kendala dalam penyediaan fasilitas tersebut, bagaimana usaha pustakawan

untuk mengatasinya, serta mengetahui rencana pustakawan terhadap kondisi penyandang cacat di

Perpustakaan Umum. Penenlitian ini bersifat deskriptif. Data yang dipakai pada penelitian ini adalah data

primer dan sekunder. Data dikumpulkan dengan observasi langsung dan wawancara. Sampel pada penelitian

ini adalah lima Perpustakaan Umum di DKI, yang terdiri pemerintah tiga sampel, dan swasta 2 sampel.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden belum membuat kebijakan bagi penyandang cacat,

akibatnya tidak ada fasilitas baik dalam hal koleksi, layanan, dan perabot perpustakaan bagi penyandang

cacat di Perpustakaan Umum. Saran bagi penelitian yang akan datang adalah menambah obyek penelitian

dari segi penyandang cacat, sehingga hasil yang diperoleh akan menjadi timbal balik.
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