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Penelitian mengenai kompetensi Kepala Perpustakaan telah dilakukan di Perpustakaan Universitas Bina
Nusantara, Universitas Atmajaya dan Universitas Pelita Harapanpada bulan Me sampali dengan Nopember
2005. Tujuannyaiaah untuk mengetahui gambaran kebutuhan kompetensi masing-masing Kepala
Perpustakaan tersebut dalam mengel ola perpustakaannya. Metode penelitian yang dipakai adalah jenis
penelitian deskriptif. Pengumpulan data diakukan melaui tinjauan literature dan wawancara langsung
kepada K epala Perpustakaan Universitas Bina Nusantara, Kepala Perpustakaan Universitas Atmajaya dan
Kepala Universitas Pelita Harapan. Pada tahap analisis, data di dapat di lokasi penelitian dibandingkan
dengan bibliografi literature yang mendukung. Hasilnya menunjukkan bahwa kebutuhan kompetensi dari
ke-3 Kepala Perpustakaan PT Swasta tersebut mempunyai karateristik yang berbeda dengan keunikannya
masing-masing. Kebutuhan dari ke-3 Kepala Perpustakaan tersebut decara garis besar meliputi 9 kompetens
teknis dan tingkah laku yang kompetensi dalam tugas manaemen umum, kepegewaian, anggaran,
pengembangan kebijakan dalam system yang menyeluruh, teknoogi informasi, kepemimpinan, komunikasi,
inisiatif dan hubungan komunitas.
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