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Penelitian mengenal pemanfaatan koleks audiovisual telah dilakukan di Perpustakaan Depdiknas, Jakarta
pada bulan Maret 2007. Tujuan penelitian yaitu mengetahui bagaimana gambaran pemanfaatan koleksi
audiovisual di Perpustakaan Depdiknas, mengetahui faktor-faktor yang menyebabkan pengguna lebih
banyak memanfaatkan koleksi audiovisual di luar perpustakaan, mengetahui pengguna potensial yang
memanfaatkan koleksi audiovisual, mengetahui jenis koleksi audiovisual yang paling banyak dimanfaatkan
oleh pengguna, mengetahui tujuan pengguna memanfaatkan koleks audiovisual serta pengaruhnya bagi
masing-masing mereka dan mengetahui segala hambatan yang dihadapi pengguna dalam memanfaatkan
koleksi audiovisual agar dapat dicarikan jalan keluarnya.Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner
yang dibagikan kepada responden, wawancara dengan staf Perpustakaan Depdiknas, mengadakan
pengamatan atau observasi dan melakukan studi literatur. Pemilihan sampel, perhitungan jumlah sampel,
dan analisis hasil penelitian dijelaskan.Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan koleksi
audiovisual di Perpustakaan Depdiknas dapat dikatakan masih kurang karena dalam 1 bulan pengguna hanya
memanfaatkan koleksi audiovisual sebanyak 1 hingga 2 master copy dengan frekuensi kunjungan 2 hingga 3
kali. Faktor-faktor yang menyebabkan pengguna lebih banyak memanfaatkan koleksi audiovisual di luar
perpustakaan yaitu pengguna lebih mengutamakan keleluasaan pribadi dan tidak memiliki banyak waktu
luang untuk berada di perpustakaan. Pengguna potensial yang memanfaatkan koleksi audiovisual di
Perpustakaan Depdiknas adal ah pengguna yang berusia antara 24 hingga 35 tahun, penggunayang
berpendidikan sarjana (S1), dan mahasiswa. Jenis koleksi audiovisual yang banyak dimanfaatkan pengguna
adalah jenis koleksi VCD karena memang jenis koleksi ini paling up to date isi informasinya bila
dibandingkan dengan jenis koleksi audiovisual lain. Pengguna memanfaatkan koleksi audiovisual dengan
berbagai tujuan, tidak hanya untuk meningkatkan kemampuan bahasa terutama bahasa I nggris tetapi juga
untuk hiburan sehingga tidak mengherankan apabila subyek yang paling diminati pengguna adalah pelajaran
bahasa Inggris dan drama. Secara keseluruhan fasilitas |ayanan koleksi audiovisual yang disediakan
Perpustakaan Depdiknas sudah cukup memadai sehingga penggunatidak mengalami hambatan yang berarti
dalam memanfaatkan koleksi audiovisual.Perpustakaan Depdiknas perlu melakukan usaha-usaha untuk
meningkatkan pemanfatan koleksi audiovisua yang masih kurang dengan menambah koleksi audiovisual
baik jumlah maupun ragam subyeknya, menambah perangkat audiovisual, memikirkan kembali kenyamanan
ruang audiovisual, memperketat keamanan koleksi audiovisual, mempertimbangkan lagi lamanya
Pemanfaatan koleksi..., Anita, FIB Ul, 2007waktu peminjaman, meningkatkan promosi perpustakaan,
mengadakan kegiatan pendidikan pemakai, mencantumkan judul-judul koleksi audiovisual terbaru di
OPAC, dan memberikan pelatihan yang mendalam kepada petugas audiovisual .
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