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Penelitian ini adalah Penerapan Sistem Kearsipan Universitas Indonesia. Permasalahan yang dimunculkan
dalam penelitian ini adalah apakah penerapan Sistem Kearsipan Universitas Indonesia tetap berjalan di Pusat
Administrasi Universitas Indonesia (PAUI), bagaimana prosedur dan pelaksanaannya, serta apakah kendala-
kendala yang muncul dalam penerapan sistem ini. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini
adalah penelitian deskriptif berbentuk studi kasus dengan pendekatan kualitatif, dan pengumpulan data
dilakukan dengan cara observas dan wawancara. Wawancara dilakukan kepada 7 (tujuh) orang informan
yaitu pengembang sistem, pengguna sistem dan pelaksana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan
Sistem Kearsipan Universitas Indonesiadi Pusat Administrasi Universitas Indonesia telah diterapkan dengan
variasi sesuai dengan kebutuhan di masing-masing unit di PAUL. Manfaat menggunakan sistem ini sudah
dapat dirasakan oleh pengguna sistem dan pel aksana adal ah pekerjaan dapat lebih teratur dan penemuan
kembali rekod dapat dengan cepat ditemukan. Sementara kendala yang dirasakan adalah pada sumber daya
manusia (SDM) yang ada dirasakan kurang karena SDM yang ada merupakan pegawai yang tidak memiliki
latar belakang pendidikan kearsipan. Selain itu sarana dan prasarana untuk pemeliharaan arsip dan

sosialisas yang tidak mencapai target dan sudah lamatidak diadakan lagi. Dengan demikian, hendaknya
sosialisas dapat dilaksanakan lebih menyeluruh baik kepada pimpinan maupun pelaksana secara
berkesinambungan. Selain itu sebaiknya diupayakan untuk memiliki SDM khusus yang memiliki latar
belakang pendidikan kearsipan untuk mengelolaarsip yang adadi PAUI.
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