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Abstrak
 

Masalah yang dimunculkna pada penelitian ini adalah ingin mengetahui sikap mahasiswa terhadap sarana

OPAC, yang dapat diketahui dari ketiga indikator berikut: mengetahui pengetahuan mahasiswa, mengetahui

perasaan mahasiswa terhadap OPAC, dan mengetahui bagaimana kecenderungan perilaku pemakai terhadap

OPAC, dari ketiga indikator tersebut dapat disimpulkan bagaimana sebenarnya sikap mahasiswa terhadap

OPAC di perpustakaan. Jenis penelitian yang digunakan adalah survey deskriptif dengan menggunakan

pendekatan kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah mahasiswa strata 1 dan Strata 2 yang berada di

Perpustakaan Prasetya Mulya Business school yang sedang atau telah selesai menggunakan layanan OPAC.

Hal ini dimaksudkan untuk melihat gambaran secara umum terhadap topik yang diteliti. Pengambilan

sampel yang digunakan adalah secara acak sederhana. Tehnik pengumpulan data dilakukan dengan

penyebaran kuesioner terhadap 84 responden, serta didukung oleh wawancara, observasi, dan studi literatur.

Pada pembahasannya antara mahasiswa S1 dan S2 digabungkan karena penulis tidak ingin melihat

perbedaan antara sikap mahasiswa S1 dan S2. hasil penelitian menunjukkan bahwa hanya 47,8% responden

yang mengetahui keberadaan sarana OPAC, 44,51% responden mempunyai perasaan yang positif terhadap

OPAC, dan 53,55% responden mempunyai perilaku yang positif terhadap OPAC. Dapat disimpulkan bahwa

mahasiswa Prasetya Mulya Business School mempunyai sikap setuju dan menggunakan layanan OPAC

untuk mencari koleksi yang ada perpustakaan. Saran untuk perpustakaan adalah meningkatkan promosi

terhadap layanan OPAC agar para mahasiswa mengetahui layanan-layanan yang tersedia dalam OPAC,

sehingga akan memaksimalkan penggunaan katalog computer ini sebagai katalog komputer untuk mencari

informasi yang mereka inginkan. Saran kedua adalah agar pihak perpustakaan dapat bekerjasama dengan IT

fakultas untuk memperbaiki tampilan pada layer OPAC supaya lebih menarik minat mahasiswa dalam

penggunaan OPAC. Karena hal ini akan mempengaruhi frekuensi mahasiswa dalam memanfaatkan sarana

dan layanan yang ada di perpustakaan Prasetya Mulya Business School.
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