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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang pengaruh penerapan PBL terhadap layanan perpustakaan fakultas: studi kasus

perpustakaan fakultas psikologi UI. Problem-based learning adalah suatu metode belajar yang menempatkan

masalah sebagai stimulan dalam proses belajar. Siswa dipertemukan dengan masalah, dan melalui masalah

siswa belajar mengenai materi yang hendak dipelajari hari itu. Dalam metode ini pengajar atau dosen hanya

berperan sebagai fasilitator bukan pemberi materi seperti dalam metode tradisional. Metode ini mengubah

peran siswa yang sebelumnya hanya penerima materi menjadi pencari informasi. Format berkelompok yang

diterapkan dalam PBL menuntut siswa untuk dapat bekerja sama dalam mencari sumber-sumber informasi

yang dibutuhkan. Metode PBL juga menuntut siswa untuk mempersiapkan diri sebelum memasuki kelas,

karena dalam kelas mereka tidak akan hanya menerima tapi membagi pengetahuan yang telah mereka miliki

sebelumnya kepada siswa lainnya. Metode ini menuntut siswa untuk lebih aktif mencari informasi, tidak

hanya mengandalkan informasi yang diberikan oleh pengajar karena pengajar hanya berperan sebagai

fasilitator. Penerapan PBL pun kemudian berpengaruh terhadap layanan yang diberikan oleh perpustakaan.

Penerapan PBL pun tidak hanya merubah siswa dalam kelas tetapi juga merubah peran siswa sebagai

pengguna perpustakaan. PBL mengubah peran siswa sebagai pengguna perpustakaan menjadi pengguna

aktif perpustakaan bukan pasif seperti dalam metode sebelumnya. Berubahnya peran siswa menjadi

pengguna aktif perpustakaan diakibatkan oleh siswa yang lebih sering berkunjung ke perpustakaan untuk

mencari sumber informasi yang dibutuhkan, Sumber informasi tersebut dapat berupa buku teks, jurnal

tercetak maupun jurnal online.-Selain memanfaatkan sumber informasi yang disediakan oleh perpustakaan,

siswa sebagai pengguna perpustakaan juga menggunakan fasilitas yang disediakan oleh perpustakaan seperti

ruang baca dan ruang diskusi.-Penerapan PBL di Fakultas Psikologi memberikan pengaruh yang cukup

besar terhadap layanan perpustakaan fakultas seperti jumlah pengunjung perpustakaan meningkat,

peminjaman koleksi seperti buku teks dan referens meningkat, kebutuhan akan akses jurnal online maupun

pemanfaatan fasilitas hotspot bertambah. Pengaruh yang besar dari penerapan metode ini cukup mampu

diatasi oleh perpustakaan fakultas. Penambahan ruang baca meski bukan karena pengaruh penerapan PBL

cukup membantu menjawab tantangan PBL, jumlah koleksi yang cukup banyak dan lengkap pun membantu

siswa dalam proses belajar berbasis metode PBL. Namun sayangnya, fasilitas dan layanan yang disediakan

oleh perpustakaan fakultas psikologi UI belum digunakan secara maksimal oleh pengajar. Hal ini

dikarenakan pengajar lebih memilih memanfaatkan fasilitas hot spot yang terdapat di seluruh lingkungan

fakultas psikologi UI kecuali perpustakaan.
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