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Pialang informasi adalah salah satu jenis pekerjainformasi. Pialang informasi merupakan istilah umum yang
digunakan untuk mendeskripsikan seorang individu atau organisasi yang menjual berbagai macam jasa dan
produk informasi. Sama seperti di Eropa, istilah pialang informasi di Indonesiatidak lazim digunakan, kita
lebih cenderung mengunakan istilah jasa konsultan, pusat analisa, dan sebagainya. Penggunaan istilah
pialang informasi memang lebih sering digunakan di Amerika. Penelitian mengenai profesi pialang
informasi di Indonesiaini dimulai sejak Desember 2006 sampai Juni 2007, dan telah dilakukan di PT X, PT.
Y, PT. Z, dan satu lagi terhadap pialang informasi independen, RSX. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk
mendapatkan wawasan mengenai pelaksanaan profesi pialang informasi di Indonesia, termasuk mengenai
hambatan dan keberhasilannya, bagaimana iklim persaingannya, peluang dan prospeknya serta relevansinya
dengan bidang ilmu perpustakaan dan informasi. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan
pendekatan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan melakukan wawancara terhadap 6 (enam)
informan. Kriteria pemilihan sampel penelitian dan analisis penelitian dijelaskan. Hasil dari penelitian ini
adalah pelaksanaan pialang informasi di Indonesia sudah ada sejak dulu, namun penggunaan nama pialang
informasi memang jarang sekali digunakan bahkan mungkin tidak ada. Alasan utama yang melatarbel akangi
pialang informasi terjun di bisnisini adalah mereka melihat adanya kesempatan untuk sukses di bisnis
pemiaangan informasi ini. Namun karenatidak ada standar yang pasti mengenai penentuan nilai informasi
dari pialang inforrnasi, setiap pialang mempunyai ukuran tersendiri walaupun tidak bisa benar-benar
menyentuh nilai dari inforrnasi tersebut. Hambatan utama dalam bisnis jasa pemialangan informasi ini
adalah untuk mendapatkan klien/pelanggan yang jumlahnya juga terbatas. Persaingan untuk bisnisjasaini
cukup ketat, terutama dalam hal mendapatkan kepercayaan klien. Peluang dan prospek profesi pialang
informasi ini cukup bagus, apalagi untuk bidang hukum. Selain itu, relevansinya dengan bidang ilmu
perpustakaan dan informasi dapat terlihat terutama bagi merekayang latar belakang pendidikannyajuga
ilmu perpustakaan dan informasi.
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