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<b>ABSTRAK</b><br>

Skripsi ini membahas tentang tindak tutur persuasif untuk meyakinkan seseorang agar membeli produk yang
ditawarkan, yang muncul dalam drama seri yang berjudul Y ama Onna Kobe Onna. Tujuan dari penelitian
adalah untuk mengetahui bagaimana tuturan persuasif Bahasa Jepang yang dilakukan oleh pegawai toko
dalam meyakinkan pengunjung. Penelitrian ini adalah penelitian kualitatif dengan desain deskriptif analisis.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tuturanpersuasif pegawai toko, banyak dilakukan dengan cara
memuji penampilan pengunjung, sesuai dengan prinsip persuasi Cialdini.

<hr>

<b>Abstract</b><br>

The focus of this study is the Japanese speech act of persuasion in convincing someone to buy products
which is used in Y ama Onna Kabe Onna drama series. The purpose of this research isto know how the
persuasive utterances be made by shop assistants to convince customers. Thisresearch_sresult, in which
using Cialdini_s principles of persuasion, showed that many of shop assistant_s persuasive utterances be
made by praising customer.
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