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Abstrak
 

Lokasi suatu bengkel mobil dapat diketahui dari kelas jalan tempat bengkel mobil itu berada. Penelitian ini

bertujuan untuk mengkaji karakteristik sebaran lokasi bengkel-bengkel mobil yang ada di kawasan Sunter

dan Kelapa Gading ditinjau dari jenis bengkel mobil, luasan bengkel mobil, jumlah layanan bengkel mobil,

jumlah konsumen bengkel mobil serta dari konsumen bengkel mobil sendiri yang meliputi asal konsumen,

waktu tempuh konsumen menuju bengkel mobil dan hari kedatangan konsumen ke bengkel mobil.

 

Kajian tentang karakteristik lokasi bengkel mobil ini menggunakan pendekatan keruangan untuk meneliti

lokasi bengkel mobil dan pendekatan behavior geography menggunakan kuesioner untuk meneliti perilaku

konsumen terhadap bengkel mobil.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebaran bengkel mobil besar dan sedang dengan jumlah layanan dan

jumah konsumen yang tinggi seperti bengkel mobil ATPM dan bengkel mobil umum dominan

mengelompok pada jalan-jalan utama dengan karakter lokasi yang strategis berada pusat kegiatan ekonomi

dan perumahan teratur. Sedangkan bengkel-bengkel kecil seperti bengkel mobil spesialis dengan jumlah

layanan dan jumlah konsumen rendah sebarannya dominan pada jalan kolektor dan jalan lokal dengan

karakter lokasi hanya berada dekat dengan perumahan teratur sehingga tidak terlalu strategis.
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