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Abstrak
 

Konflik adalah hal yang biasa muncul dalam berelasi sosial dan penyelesaiannya bergantung pada

kemampuan mengatasi konflik seseorang. Diduga tingkat kemampuan mengatasi konflik seseorang selain

dipengaruhi oleh kestabilan emosi yang terdapat pada dirinya sendiri juga dipengaruhi oleh kestabilan emosi

pada sahabatnya. Kebenaran dugaan tersebut akan diteliti dalam tulisan ini dengan menggunakan metode

structural equation model (SEM) dengan variabel laten untuk data interchangeable dyads. Metode SEM

dengan variabel laten untuk data interchangeable dyads mempunyai dua matriks input yaitu matriks

between-dyad dan matriks within-dyad serta menggunakan variabel panthom dalam proses estimasi

parameter. Dalam SEM dengan variabel laten untuk data interchangeable dyads terdapat tiga macam model

yaitu model actor-partner, mutuall-influence, dan model mixed. Namun dalam tulisan ini hanyalah

membahas model actor-partner. Pada model actor-partner variabel panthom juga berfungsi untuk

merepresentasikan pengaruh kestabilan emosi seseorang terhadap tingkat kemampuan mengatasi konflik

dari sahabatnya. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat kemampuan menyelesaikan konflik dari

seseorang sangat dipengaruhi oleh kestabilan emosi dari orang tersebut namun tidak dipengaruhi oleh

kestabilan emosi sahabatnya. Dari hasil tersebut dapat disarankan bahwa dalam memperbaiki tingkat

kemampuan mengatasi konflik dari mahasiswa Universitas Indonesia jenjang strata 1 dan iv diploma 3

kampus Depok, seseorang atau peneliti harus melihat kestabilan emosi pada dari orang tersebut. 
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