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Proses pengendalian mutu statistik berperan penting dalam pemantauan proses produksi. Pemantauan proses
yang melibatkan beberapa peubah secara bersama-sama disebut dengan pengendalian mutu statistik
multivariat. Pemantauan proses dapat dilakukan dengan menggunakan bagan kendali multivariate. Tujuan
dari bagan kendali multivariat adalah untuk mengetahui apakah proses yang dilakukan terkendali atau tidak
dan salah satu bagan yang sering digunakan dalam pengendalian mutu statistik multivariat adalah bagan
kendali Hotelling T 2 . Pada skripsi ini akan membahas bagan kendali Hotelling T 2 yang digunakan untuk
memantau proses pada fase | dan fase I1. Namun bagan kendali Hotelling T 2 tidak dapat mengidentifikasi
penyebab masalah jika pada bagan terdapat outlier. Oleh karenaitu digunakan dekomposisi dari T 2 (
dekomposist MY T ) untuk mengidentifikasi peubah mana yang secara signifikan menyebabkan proses tidak
terkendali.
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