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Abstrak
 

Pasar asuransi kebakaran di Indonesia masih mengalami kekurangan kapasitas untuk mengaksep risiko-

risiko yang ada di Indonesia. Oleh karena itu industri asuransi berusaha mencari berbagai alternatif untuk

memperbesar kapasitas akseptasinya, salah satunya dengan menggunakan EML underwriting. Untuk

memahami aplikasi teknik EML underwriting ini, penulis mengadakan penelitian tentang penerapan teknik

ini pada PT. Asuransi X. Metode penelitian yang dilakukan adalah dengan mengadakan wawancara

langsung dengan manajemen PT. X disamping mengadakan penelitian kepustakaan dan laporan kegiatan

PT. X. Penelitian tersebut memang membuktikan bahwa dengan menggunakan teknik ini perusahaan dapat

meningkatkan kapasitas akseptasinya. Hanya saja, mengingat banyaknya syarat yang harus dipenuhi untuk

dpat menerapkan EML underwriting ini, maka peningkatan kapasitas akseptasi yang terjadi terbatas pada

risiko-risiko terbaik saja. Akibatnya kenaikan pendapatan premi sebagai konsekuensi peningkatan akseptasi

risiko yang dilakukan, tidaklah terlalu signifikan. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa EML

underwriting memang dapat dijadikan salah satu alternatif untuk memperbesar kapasitas akseptasi industri

asuransi sehingga pada gilirannya akan dapat mengurangi defisit neraca pembayaran industri asuransi

Indonesia yang terjadi selama ini. Namun perlu diperhatikan bahwa mengingat cukup kompleksnya teknik

underwriting ini, EML underwriting harus benar-benar dipahami dengan baik sebelum diterapkan, baik oleh

perusahaan asuransi sebagai penanggung, maupun tertanggung sebagai penyedia data.
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