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This study aims to determine the cost of regional public library servicesin the Office of Library and
Archives, Central Jakarta. In particular, the things that identified are the structure and the size of the unit
cost of regional public library services between 2008 and 2007 as the input for decision making to improve
the efficiency of financing. This research is a case study using descriptive analytical approach using data
cost during January 2007-December 2008. Cost data using expenditure data for January 2007-December
2008. Cost analysis was conducted according to state Office of Library and Archives Central Jakarta,
especialy in terms of availability of the necessary information. The unit cost calculation using activity-
based approach to financing methods or activities better known as Activity Based Costing.

The results of this study show that the condition of data documentation system not ready to support the cost
analysis. Based on the cost structure by the Office of Municipal Regional Public Library in Central Jakarta
is known that the 2008 portion of maintenance cost were non enough, especially for library facilities for
visitors. The calculation of the unit cost of public library service activitiesin the region between 2008-2007
shows that the unit cost of the maintenance of library collection activities, selection and processing of library
services activities, setting and inventarisir book activities, and administration activities in 2008 are lower
than in 2007, but the unit cost of service library activities and the total cost of all activities per visitor in
2008 are higher than in 2007.
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui biaya penyelenggaraan pelayanan Perpustakaan Umum daerah di
Kantor Perpustakaan dan Arsip Jakarta Pusat. Secara khusus hal-hal yang diidentifikasi adalah struktur
biaya dan besarnya biaya satuan penyelenggaraan pelayanan perpustakaan umum daerah antara tahun 2008
dengan tahun 2007 sebagai bahan masukan untuk pengambilan keputusan menuju peningkatan efisiensi
pembiayaan. Penelitian ini merupakan studi kasus dengan menggunakan pendekatan deskriptif analitik
dengan menggunakan data pengeluaran biaya selama Januari 2007-Desember 2008. Analisa biaya yang
dilakukan ini disesuaikan dengan kondisi Kantor Perpustakaan dan Arsip Jakarta Pusat terutama dalam hal
ketersediaan informasi yang diperlukan. Penghitungan biaya Satuan kegiatan menggunakan pendekatan
metode pembiayaan berbasis aktivitas atau yang lebih dikenal dengan Activity Based Costing.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kondisi sistem pendokumentasian data belum dipersiapkan untuk
mendukung analisa biaya. Berdasarkan struktur biaya yang dikeluarkan oleh Kantor Perpustakaan Umum
Daerah Kotamadya Jakarta Pusat pada tahun 2008 diketahui bahwa porsi biaya pemeliharaan belum cukup
khususnya untuk fasilitas bagi pengunjung perpustakaan. Hasil perhitungan biaya satuan kegiatan pelayanan
perpustakaan umum daerah antara tahun 2008 dengan tahun 2007 menunjukkan bahwa untuk kegiatan
perawatan koleksi perpustakaan, seleksi dan prosesing layanan perpustakaan, inventarisir dan penataan buku
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serta tata usaha, biaya satuan di tahun 2008 |ebih rendah dibanding tahun 2007, namun untuk biaya satuan
kegiatan pelayanan perpustakaan dan biaya total seluruh kegiatan per pengunjung untuk tahun 2008 lebih
tinggi dibandingkan tahun 2007.



